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1.7. carta del presidente
Pedro Trolez Martinez

Presidente de PyD

Este 2024 ha resultado un ano muy especial para mi, ya
que suponia el final de una etapa y el comienzo de otra.
El afo pasado cedi el testigo como CEO de PyD a mi hijo,
Pedro Trolez Cortina, y ocupé el cargo de Presidente. Fue
adems del puesto, era e legado de uns idea concebida
hace casi 80 afios lo que estaba traspasando a nuevas
ance. Una idea que, perfoccionada a avés de dacades
de trabajo e Innovacion, conservaba sus principios, su
compromiso con la excelencia y también el apellido de
<u fundador.

Confiaba en que el traspaso traeria resultados excelentes,
y asi ha sido, como se ver mas adelante en este informe.
Entre los hitos de este ario me gustaria destacar el gran

onseguido en la implementacion del
Net Positive Impact Plan, la hoja de ruta que aprobamos
en 2022y que nos esta guiando en la construccion de una
compariia aun mas sostenible, resiliente y competitiva,
preparada para los desafios actuales y también para los
que vendran

A través de este plan hemos generado valor para la
economia y para nuestros clientes. ¥ lo hemos hecho
sin fenunciar 3 nuestra ssencia: cuidar el producto,
situar en el centro a las p

Brovecdores y cliontes) y generar un impacts posive on
nuestro entorno.

Como empresa familiar, sabemos que es en las relaciones
duraderas donde florecen la confianza y el compromiso. Y
s ha sido la forma en la que hemos cultivado la vincu
lacion con nuestros clientes, que siguen confiando en
nuestra experiencia y vision para llevar sus marcas mas
lejos. Y lo mismo sucede con nuestras propias creaciones,
que hemos cuidado con carifio y hoy son ya una referencia
en el sector de la perfumeria y la cosmeética de lujo: TOUS
Perfumes, HALLOWEEN Perfumes, EL GANSO Perfumes,
SCALPERS Perfumes o Nightology.

Conseguir todo eso hubiera sido imposible sin un equipo
comprometido de personas entusiastas, profesionales e
innovadoras. Un verdadero motor del cambio que impulsa
a PyD a perseguir metas cada vez mas ambiciosas. A todas
estas personas, a todo el equipo de PyD: muchas gracias
por haber realizado una labor encomiable un afo mas.

“ Pyd

¥ no querria terminar esta carta sin mencionar otro hito

y importante para mi. En 1999 cree la Fundacion
Arcolfs para favorecer la insercion laboral en el tejido indu-
trial de personas con discapacidad. En el afo 2000 inau:
guramos un Centro Especial de Empleo en el que trabajan
més de un centenar de personas  cuyos procesosse igen
por estrictos criterios de calidad. El ano pasado

esta idea un mas alla: ampliamos las msla\ac\ones
con la inauguracion de una planta en Alcala

o la Comunidad de Madrid, una nusva superficie con s
que podremos generar més empleo y prolongar la labor
de inclusion que realizamos desde hace casi tres décadas.

Por 2024ha
mucho carifio, El primero de Una nueva etapa en la que,
bien establecidos sobre nuestro legado, seguiremos avan.
ando gracias a la innovacion y la exceler

quipos y los productos que desarrollamos. E|
exitoso dé o que auguro serdn muchos mas, Estoy seguro.

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024




modelo de e

o1 ‘uz‘

e prbas yentega

1.2. Carta del CEO

s o
fesde e cemplo.

06
o cuidr o oo Anena
s s

Percnas n
el motorde cambio ‘

Pedro Trolez Cortina

CEO de PyD

Cuando asumi el cargo de CEO de PyD, lo hice con gran
argullo y consciente de la enorme responsabilidad que
tenia. Estaba tomando las riendas de una compania
lider en el sector que ha sabido reinventarse mientras se
mantenia fiel a sus origenes. Y no era un reto facil, dado
qQue quienes me precedieron hicieron un trabajo excelente
y construyeron [o que hoy es una empresa de referencia.

Asi que, a la vista de todo cuanto hemos logrado este ano,

zar esta carta felicitando y agradeciendo el trabajo a todas
las personas que forman parte de PYD,

También quisiera recordar otro hito vinculado a una cifra
importante para nosotros: la venta de 10 millones de
unidades de HALLOWEEN Eau de Toilette de 100 ml, una
de nuestras fragancias mas queridas. Esta marca es un fiel
reflejo de la historia de PyD. La creamos hace casi 30 afios
¥ ha sabido adaptarse a los tiempos cautivando a distintas
generaciones de consumidores,

Nuestra capacidad de adaptacion siempre ha sido uno
de nuestros rasgos distintivos. Hoy es mas necesaria que
nunca para afrontar el gran desafio que supone el cambio

obje
Geeatroiads tapenes.sesvenibles para @os de myesres
fragancias mis vendidas.

Estas innovaciones ponen de manifiesto nuestra apue-
sta por la sostenibilidad y nos conectan con nuestro Net
Positive Impact Plan, el marco de actuacién del que nos
hemos dotado para llevar a la empresa hacia su siguiente
nivel mientras seguimos generando impacto positivo en

negocio y compromiso pueden ir de la mano. Prueba de
esto es que hemos vinculado 105 objetivos de sostenibill-
dad a Ia retribucion variable de todos nuestros empleados.

Concilar rentabiidad y sosteniiidad solo es posible
cuando cumplimos escrupulosamente  los altos.
cotindares e calidad y seguridad, Por 60, on 2024 gene:
ramos un esténdar de calficacion para todos nuestros
productos en materia de ingredientes y envases. Una d
las medidas derivadas fue la aplicacion de la herramienta

s pyd

Green Motion™ para evaluar el impacto ambiental de
nuestras fragancias en sus diversas fases de produccion.

Otro de los asuntos primordiales en este 2024 fue la redac-
cion de nuevos procedimientos de auditoria y evaluacion
para proveedores, asi ct

producto. Mejoras destinadas a asegurar el
en aquellos segmentos de nuestra cadena de valor que
dependen de terceras partes. Porque otro de nuestros
rasgos como compania es que no solo cumplimos los
més altos estandares de calidad y seguridad, sino que
tratamos de que también o hagan nuestros proveedores
¥ los de estos.

Este grado de exigencia, que muchas veces supera las
expectativas e incluso los reglamentos vigentes, forma
parte de nuestro ADN. Un sfén de excelencia en todo
cuanto s que nos ha llevado a donde estamos y
e nos Impulsars  ograr nueves éxtos.
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1.3. Nuestra esencia

sector de la perfumeria hace més de 25 afios. Creamos y distribuimos fragan-
cns 4 prestigiosas marcas de moda y Iujo para todo el mundo, y asesoramos a marcas feconocidas que confian en
nuestra experiencia para distribuir sus productos en nuevos mercados.

Mas do dos décadas do xito avalan nuestra trayectoria, con fragancias iconicas,  una trayectoria omprosarial construida
sobre tres principios sélidos: cuidar el producto, reconocer a clientes)

¥ contribuir positivamente a nuestro entorno.

Cada fragancia, una historia. Cada marca, una experiencia

TOUS Perfumes, HALLOWEEN Perfurmes,

Nuestros per
ELGANSG perfurmes, SCALPERS Perfurmes y Nightoloay.

Desde nuestras fiiales en todo el mundo distribuimos referencias internacionales como Goutal Paris, Juliette has a gun,
Moschino, Missoni, Versace o Cartier, ademas de los cosméticos selectivos de AHAVA, en Espana.

Generamos relaciones a largo plazo con los mejores

dica en la unién largo plazoy
SHrontarmos 105 fetos & 6o, Tenemos I comaceién indUerantable 6o e eatarmos funtos on ecte vaje

nento

soonic DA ToUS af mund

o e

Rosa Tous, vicepresidenta corporativa de TOUS
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Nos involucramos en lo que creemos

El compromizo personal e mpuiso emprendedor, ef conocimiento de [0 que hacemos y Ia calidad inteoral de todo o
PYD,y los de generacion en generacion. Somos, ante todo, una
armpreca familiar y com ), formamos parte do s Aseciacion de Ia Empresa Fa (ADEFAM),

Tambien
que se dedica a orlentar a a5 empresas medianas hacia sus objetivos,  nusstro presidente, Pedo Trolez Martinez,es socio
del Circulo de Empresarios de Madrid. Asimismo, somos parte de |a Asociacién Nacional de Perfumeria y Cosmética
(STANPA)

Mis de un cuarto de siglo de éxito

2024 ha sido un afo importante en la historia de PyD por dos hitos importantes. Para empezar, cerramos el primer ejercicio
desde que Pedro Trolez Cortina asumié el cargo de CEO en 2023 de la mano de su padre, Pedro Trolez Martinez, hoy
presidente. Un relevo generacional imprescindible que asegura que los valores y las sefias de identidad de la empresa
familiar permaneceran intactos.

Elsegundo hito de 2024 fue la venta de 10 millones de unidades de HALLOWEEN Eau de Tolette de 100 m, una de nuestras
fragancias creada hace casi 30 af

Ambos hitos demuestran que, cuando se cultiva el talento, el esfuerzo y la atencion a los detalles, es posible construir una
‘empresa y desarrallar unos productos cuya esencia es reconocida y valorada generacion tras generacion, aunando pasado

¥ presente con una clara vision de futuro.

¢C6mo hemos llegado hasta aqui?

La historia de PyD tiene como primer protagonista a
Pedro Trolez Aarez (abuelo de Pedro Trolez Cortina,
actual CEO), que comenzé a trabajar en la industria
farmaceéutica en 1947 y a distribuir, en 1956, los perfumes.
de Christian Dior en Espana

£n 1985 se incorpora una nueva generacion al negocio
con 1a llegada de Pedro Trolez Martinez, que empieza a
trabajar con su padre. Cuatro afos después, en 1989, Trolez
Martinez se une a Jests Del Pozo para disefar, fabricar y.
distribuir sus fragancias, iniciando una fructuosa década
de los 90.

La colaboracién con el disefador madrilefio produce, en
1992, Ia legendaria fragancia DUENDE, a la que se suma,
n 1997, nuestra creacion HALLOWEEN Eau de Toilette,
un perfume iconico que, con casi 30 arios de historia,
sigue siendo un éxito comercial, como demuestran las
cifras de 2024,

€l gran acontecimiento de la década sucede en 1998,
cuando Pedro Trolez Martinez funda Perfumes y Disefo
SL. (PyD), integrada por entonces por un equipo de 33
personas.

Liegamos al siglo XXI con la audaz apuesta de introdu-
cirnos en un nuevo sector, el de la joyeria. Asi que en
2000 creamos Ia joint venture TOUS Perfumes, de Ia que
emerge, en 2002, TOUS Eau de Toilette, un producto gue
se suma a nuestro portafolio de éxitos.

La década sigue avanzando, y en el Gitimo lustro volvemos
 demostrar nuestra capacidad de reinvencion al firmar
dos acuerdos de licencias con dos proyectos de moda
tan singulares como refrescantes: EL GANSO, en 2017, y
SCALPERS, en 2019, Con ambas marcas lanzamos gamas
completas de fragancias para hombre, mujer y nifios.

En 2020 lanzamos Nightology, una coleccion de crea.
ciones olfativas Gnicas que triunfa mis alls de nuestras
fronteras,

En 2023, fecha en la que celebramos el 25° aniversario de
PyD, el liderazgo de la compania salta a |a tercera gene-
racién con la llegada de Pedro Trolez Cortina, que asume.
el cargo con el objetivo de mantener el crecimiento del
negocio de los Gltimos aios y consolidar a PyD como lo
que es hoy en dia, una empresa solvente, innovadora y
conciliadora. Una organizacion con la misma determina-
cién por trascender su zona de confort y perseguir aquello
enlo que cree firmemente.

Pyd
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dos filales, una en Portugal y otra en Miami, que apoya el negoc

o en los paises de Latinoamérica y el Caribe,

Gracias a una extensa red de distribucion, los productos de PyD estan presentes en mas de 90 paises.

Nuestra estructura, nuestro equipo

Corlever, S.L. (en adelante, PyD) es la sociedad matriz del
grupo, domiciliada en la calle Isla de Java, 33 & inscrita en
el Registro Mercantil de Madrid. Su actividad principal es
a de holding del grupo. Las sociedades dependientes son:

PyD Holding, S.L.
Domiciliada en la calle Isla de Java, 33 e inscrita en el Re-
gistro Mercantil de Madrid. Su actividad principal es a de
arendamiento al resto de entidades del grupo y gestion
de la tesoreria del grupo (cash pooling).

Quasar Properties, S.L.
Domiciliada en Ia calle Isla de Java, 33 e inscrita en el
Registro Mercantil de Madrid. Su actividad principal es
la_compra, venta, alquiler, parcelacion y urbanizacion
de solares.

Duende Capital, S.L.
Domiciliada en Ia calle lsa de Java, 35 e inscrita en el
Registro Mercantl de Madrid. Su actividad principal es la
suscripcion, adquiscion, esion, diiute y enaenacion
de

Tous Perfumes, S.A.
Domiciliada en la calle Isla de Java, 33 e inscrita en el Regi-
stro Mercantil de Madrid. Su actividad principal es la fabri-
cacién, comercializacién, distribucién, y venta de produc-
tos de perfumeria bajo licencia de uso por la marca TOUS.

PyD USA, LLC
LT ey eroy ST ek
Estados Unidos. Su actividad principal es la coms
lzaciony ditibLCIon de productos s perumeriay |
cosmética en EEUU. y Caribe.

Aromas Internacionais, LDA.
Donmiciliada en la zona industrial O3, Rua da Etar, 12-A en
|

de. distri

PyD Comercial, S.L.
Domiciliada en Ia calle Isa de Java, 33 @ inscrita en el Regi
stro Mercantilde Madrid. Su sctividad principal es fa fabri

de perfumeria y cosmética de diferentes marcas.

Organigrama

Corlever, S.L.

PyD Holding, S.L.

Tous Perfumes, PyD USA
Lc

c

omercial, S.L. A,
(Espana) (Esparia) (Usa)

PyD Panam S.A.
Domiciliada en Avenida Samuel Lewis y calle 56, Ciudad
de Panama. Su actividad principal s la prestacion de
Servicios y comercializacion de productos de perfumeria
¥ cosmetica

(Espana) (Espana)
Aromas PyD Panams

Internacionais LDA A
(Portugal) (Panam3)
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1.4.L0 que nos hace ser quiénes somos:
valores PyD

Compromiso personal, impulso emprendedor, conocimienta eficaz y calidad integral. Nuestros valores nos definen como
empresa, nos guian en todas tomamos y rigen el las forman PyD.

El compromiso de PyD es un compromiso de respeto, transparencia y honesti-
dad con cada una de las personas que formamos parte de ella. Entre nosotros,
con clientes, proveedores y marcas. Antes, durante y después de cada proyects,

. Compromiso vtmbién con nuestro sector al e intentamos mejorary aportar valor constan-
NI, P temente. Un compromiso que va mas allé del negocio porque sabemos que
personal tenemos Ia oportunidad de impactar positivamente en Ia sociedad, generando
Honesta pero empieo,
noingenca 2 traves de Ia Fundacién Arcoir, que colabora con fa educacién y el desarrollo

profesional, o realizando acciones orientadas a disminuir el impacto medioam.
biental de nuestra actividad. Porque es nuestro nombre, e nombre de nuestra
familla,y el orgullo de pertenecer a una gran compafia.

Nuestros orfgenes definen 1o que somos y PyD naci6 desde a vocacion empresa Impulso
vl conoci- emprendedor

miento, tenacidct ntegrictad nos levan,hoy y desde siempre, a sr capacesde H
salr de nuestra zona de confort para apostar en Io que creemos, e involucrarnos /(> L’  Audaz pero no
en spens. /7 imprudente

. ‘Somos expertos en el sector de la perfumeria electiva. Todo 1o Que hemos apren.
Conocimiento idoy todo o aue constantemente aprendemos nos permite ofrecer siempre la

D olucion adecuads. Somos capaces de ofcer una visin 360" d los proyectos y
un acompanamiento de principio a fin con nuestros cientes en cualquier parte
Experta pero del mundo, adaptandonos cuando el reto lo requiere, poraue fa flexibilidad nos
no rigida define y nos permite cumpli con el objetivo Gltimo de nuestro trabaio: 1a sati-
sfaccion del consumidor final.
La calidad en PyD estd presente en todo nuestro trabajo. £n el resultado y en el Calidad
detalle, en el proceso y en e trato con Ias persons, Porque aplicamos nuestra .
cxpeiaeis, hueino canocimienio y hussra ceatidad on 1a creadon de un integral
producto, en su fabricacin, en a forma en ue se presenta, en a relacién conlas /X, Exigente pero
marcas y en I seleccion de lo dstrbuidores ms adecuados para el no soberbia
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1.5.E1 ano en hitos

Venta de 10 millones de unidades del frasco de
HALLOWEEN EDT desde su lanzan

My Wish, el nuevo perfume de HALLOWEEN, el inicio de
un nuevo pilar de fragancias mas sofisticado y actual

Llegada de My Wish a_los mercados internacionales, con
presentaciones de gran éxito en Dubai, Chile, Colombia,
Costa Rica, México, Panams, Paraguay, Perd, o Puerto
Rico, entre otros.

Presentacion de las Ultimas novedades de PyD en la

cion de referencia de TFWA (Tax Free World
Sesociaion) an cannes
Nuevos avances en sostenibilidad con el desarrollo de
sostenibles en dos fragancias: My Wish de
HALLOWEEN, con uma tapa interior fabricada al 100%
con material reciclado post-consumo (PCR), y Her&The
Wild Flower de SCALPERS, creado con un 50% de plis
tico reciclado post-industrial (PIR)

Reconocimientos nacionales e
Seminario Internacional en Madrid con los brand mana- interni\cioni\les pi\ra nuestros

gers e nuestros distrbuiores 2 nivel mundial
perfumes

Nueoas instalaciones de Fundacion Arcoris en Alcala de

Henares con mas de 6,000 m, para conseauir a integra- Electrotouch de TOUS, preniado en los Xl Premios de

cion laboral de muchas ms personas. Belleza Mujerhoy

Colaboracidn con s Asociacidn Espaiola Contra el 10US Lovedie The Emerald Elisr, en los prestigiosos

Cincer por el Dia Mundial contra el cancer de mama premios “Love Cosmetics Awards 2024" de Pojonia, y en

19 e octubre), 105 1l Premios WOMAN Beauty:

Fun & Chic de EL GANSO, en la primera edicion de los
Prermios Instyle Belleza con Influencia, y en los premios
Perly Rynku 2024 de Polonia.

Scalpers Vot Cls de SCALPERS, e o premios ICON.
Ia revista de EI Pais

o pyd MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024
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1.6.Cifras claves de 2024
Ventas: 7108.099.080,26 €
EBITDA
consolidado: 20.862.604,65 €
consollin. 18.505.026,58 €
Ventas desglosadas
por territorio (en euros) 2023 2024
Espana 43551823 39.749.702
Resto de Europa 22.706.573 25.444.765
América 40142459 37621616
Africa 385.423 412,033
Asia 2.454.819 2105.428
Oriente Medio 3144625 2765536
Africa
M Espana
Espana [ Resto de Europa
B América
[ Africa
34,8%
América Asia
23,5%
Resto de Europa M oriente Medio

n Pyd MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024



Entorno ;
y estrategia :

Un momento de retos y oportunidades

Relacién con los grupos de interés: avanzamos
juntos en la misma direccién

Analisis de asuntos relevantes: profundizamos en
nuestra generacién de valor

Asi creamos impacto positivo




o ‘

e Yerbams

yetrtgia ‘ modeloge o

s o
fesde e cemplo.

OS

2

el motorde cambio ‘

2.1.Un momento de retos

y oportunidades

En un contexto de incertidumbre y tensiones geopoliticas,
el sector de la perfumeria y la cosmética continua siendo
sinonimo de progreso econémico, ademas de social y
ambiental. Las exportaciones espafolas de productos de
perfumerfay cosmética aumentaron los 10 primeros meses
de 2024 un 23%, un crecimiento récord que mantiene
a Espania en el top 10 mundial de paises exportadores
de perfumes y cosméticos como segundo exportador
mundial de perfumes y cuarto mayor mercado de la
Unién Europea’

Si miramos por territorios, Estados Unidos constituye
el principal destino fuera de las fronteras europeas, con
un 9% del total del sector y unas exportaciones por valor
de 672 millones de euros. Por su parte, Latinoamérica
sigue consolidandose como mercado clave para el creci-
miento de la industria espafiola del perfume. En el mismo
periodo —los 10 primeros meses del afio— las exportacio.
nes espaiolas experimentaron un incremento superior al
16% respecto al ano anterior. Con 412 millones de euros, a
mucha distancia de fa sequnda, la categoria s exportada
fue Ia de perfumes y fragancias.

Estas cifras ponen de manifiesto la contribucion del sector
como motor de desarrollo econsmico. Una aportacion al
tejido economico y social que convive con un conjunto de
retos e l ndustria afronta con determinacin yresien-
cia. Es el caso del problema de las fals
ceuerdo con . Inferme publicads en 2034 de s Ofcing
de Propiedad Intelectual de la Unién Europea (EUIPO)—
provocan pérdidas estimadas en 3169 millones de euros
anuales en toda la UE, equivalente al 4,8% de las ventas del
sector. En Espana, si bien el impacto de las falsificaciones
se ha ido reduciendo, supone unas pérdidas economicas
de 398 millones de euros y la destruccion de mas de 3600
puestos de trabajo.

g pyd
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Nuevo equilibrio entre regulacién
y competitividad

£n12024 Ia Unién Europea present el Informe Draghi, con
orientaciones para mejorar la competitividad de la Union a
través de la innovacion, a descarbonizacion y la seguridad
econémica desde una perspectiva renovada hacia una
simplificacion de la regulacion. En este sentido, la nueva
Comision anuncié un proceso de racionalizacion norma-
tiva (proyecto Gmnibus) para simplificar la aplicacion de
Ios tres hitos normativos en tomo al reporte ESG: la Direc-
tiva de Informes sobre Sostenibilidad Corporativa (CSRD,
por sus siglas en inglés), el reglamento de taxonomia de
finanzas sostenibles y Ia Directiva de Debida Diligencia en
Sostenibilidad (CSDDD, por sus siglas en inglés),

Transparencia y proteccién del
consumidor frente al greemwashing

Esta regulacién, con |a Directiva sobre el empodera-
miento de los consumidores, sigue avanzando para
combatir las practicas engariosas que afectan a la capa-
cidad de las personas para tomar decisiones de consumo
sostenibles como la_obsolescencia temprana, las afir-
maciones medioambientales engariosas, la informacién
engafiosa sobre las caracteristicas sociales de los produc-
<05y los distintivos de sostenibilidad poco transparentes.

Agenda climitica

2024 experimentamos el afo mis calido desde que
existen registros y fue el primero en superar el umbral del
15°C por encima de los niveles preindustriales que marca
&l Acuerdo de Paris. Para reforzar este y el camino hacia
el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS), Naciones Unidas aprobo en 2024 el Pacto para
el Futuro, que aborda temas diversos como el cambio
climético con el objetivo de acelerar la accion real en
todos los paises.

Auge imparable de
Ia inteligencia artificial

La inteligencia artificial fue una de las protagonistas de
la Gltima reunion anual del Foro Economico Mundial en
D:

interna de las empresas como para el mercado de trabajo
y las formas de compra online a medio-largo plazo.
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2.2 Relacién con los grupos de interés:

avanzamos juntos en la misma direccion

Como actor clave para la economia y la sociedad, las
empresas tenemos una responsabilidad ante los grandes
retos del momento. Importa lo que hacemos, y también
ool hacame, o et acthcac (ke oo

res clentes), enel ey on s seciedad on Gencra pr
alinear nuestra actividad con la generacién
o un impacto positive on aquelo que nos oden.

¥ para hacer coincidir negocio e impacto es imprescindible.
d

¥ potenciar la conversacién con nuestros grupos de

<olo cuando conocemos cuiles
e e ) O BB G,
podemos aplicarlos a nuestro negocio.

Mapa de grupos de interés

Esta preccupacien por a escucha va en cansonancia

n la nueva regulacion sobre informacion corporativa
en materia de sostenibilidad (CSRD), que concede mayor
importancia a la consulta a los grupos de interés y a la
integracion de sus demandas y necesidades en la estra:
tegia de la empresa.

El resultado de practicar la escucha es que construimos
un solido compromiso con nuestros stakeholders, una
relacién construida sobre la confianza y Ia responsabilidad
compartida que perdura a o largo del tiempo.

Obrar de esta forma refuerza el orgullo de pertenencia de
i integran la fidel

nuestros clientes, la solidez de nuestra marca y también
nuestra legitimidad social ante los reguladores y la socie:
dad en general

£l mapa de grupos de interés de PyD ests farmado por dos grandes grupos: internos y externos.

Grupos internos

Personas, individuales o reunidas en unida-
des operacionales, que forman parte de la
actividad econdmica de la empresa, operan
bajo la cadena de mando y estan integradas
en su estructura organizacional. Incluimos a
los propietarios de |a empresa, sus directores
y sus empleados, as como a las unidades d

operaciones, logistica, financiero, sistemas y
tecnologias 0 mercado y ventas, entre otras

Grupos externos

Entidades que no forman parte de la estruc-
tura de la empresa, pero participan de alguna
forma en su actividad. Son los socios, os pro-
veedores, la competencia, los reguladores, los
medios de comunicacién y las comunidades

Estos dos arandes grupos se desplegan en una serie destaksholders con o que PYD prioriza uns objethvos estratégicos

que se plasman en el dia a dia, en una relaci

. pyd

n continua y orientada a la generacion de valor para ambas par
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2.3. Anilisis de asuntos relevantes:
profundizamos en nuestra generacién

En prevision de Ia aplicacion de la Directiva de Informes
sobre Sostenibilidad Corporativa (CSRD), ya en 2023 dimos

exigente en cuanto al alcance y el detalle de la inf
cién que las empresas deben presentar en sus informes.

Asi, desde ese enfoque, evaluamos los temas ms relevan-
tes para PyD con una doble perspectiva (de fuera hacia
dentroy de dentro hacia fuera)

Foco valor del negocio

Impacto de las cuestiones ESG que afectan a
a rentabilidad financiera y a Ia capacidad para
crear valor de la empresa

Foco medioambiente
y personas

Impacto de la actividad de PyD en el planeta,
las personas y el conjunto de sus grupos.
deinterés

Este analisis nos permite conocer cual es el impacto que
generamos con nuestro negocio. Una informacion tras-
cendental para evaluar los riesgos y las oportunidades
 apuntalar tanto las estrategias a largo plazo como los
movimientos mas inmediatos, con el fin de minimizar los
efectos negativos y optimizar los positivos.

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024
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Resumen de la
metodologia del analisis

Anilisis externo

La primera fase del proceso de identificacion y actualiza-
cién de los asuntos mis relevantes para PyD se basé en
un analisis del contexto regulatorio y de los principales
estandares en materia de sostenibilidad:

tand: SG: principios de la Agenda 2030 y los.
Ome(wos de Desarrollo Sostenible (0DS), OCDE, Foro
Econmico Mundial, Principios Rectores de Empresas
¥ Derechos Humanos, etc.

H citeri mpleados por analist: esténdares
financieros £56, 5105, Dow ones Sus!mnubr/lly Indiex
(D3si), Carbon Disclosure Project (CDP). et

¥ Regulacién: anlisis e las implicaciones del desarrollo
legislativo del Pacto Verde Europeo, CSRD, Fondos de
Recuperacion para Europa (Next Gen EU), Directiva
de Debida Diligencia de las empresas en materia de
Sostenibilidad, etc.

Andlisis sectorial

I Estandares sectoriales como Cosmetics Europe.
W Benchmark de otras empresas lideres del sector de
perfumera.

Anilisis interno

Ademnas del anlisis de documentacién interna relevante,
se realizaron entrevistas en profundidad a las cuatro comi-
Siones de trabajo resultantes de las lineas de actuacién del
Plan Director de Sostenibilidad de PyD:

I comisién de Producto.

I comisién de Operaciones.

I comision de Personas.

W comision de Gobierno.

" pyd
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Matriz de relevancia

Como resultado de este analisis, se identificaron 16 asun-

cio e innovacién, clientes, medioambiente, profesionales,
proveedores, ética y buen gobierno:

Disefio y desarrollo del producto en base a un
analisis de ciclo de vida.

Modela de negocio y capacidad de adaptacion.

Impactos de productos y servicios en el cambio
climatico,

Emisiones de GE| (gases de efecto invernadero).

Gestion de agua y aguas residuales.

Gestion de residuos y materiales peligrosos.

Impactos en ecologia y biodiversidad

Calidad y sequridad del producto.

Practicas de venta y etiquetado de productos.

Gestién de la cadena de suministro.

Practicas laborales.

Atraccion, desarrollo y formacion.

Compromiso, diversidad e inclusion de  los
empl

Etica empresarial

0006060

Gestién del entorno legal y regulatorio.

[ 5o ben oo

Modaambnts
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Como itima fase, estos temas fueron evaluados y ponderados tanto desde una perspectiva de impacto social y medioam
blenta cormo i creacion de valo para e negocio I resltado o forma a 3 maiiz G relevancia de PyD, compuesta por

los asuntos en los que ponemos el foco en

ya hacia

Disefio y desarrollo del producto en base a un

analisis de ciclo de vida.

Modelo de negocio y capacidad de adaptacion.

Practicas de venta y etiquetado de productos.

(gases de

Impactos en ecologia y biodiversidad.

Calidad y sequridad del producto.

Pyd MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024
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2.4. Asi creamos impacto positivo

Nuestro modelo de negocio est basado en un conjunto
de principios ticos, sostenibles y responsables hacia el
cliente, los empleados, los proveedores, los accionistas, la
sociedad y el medioambiente.

Estos princpios definen el marco en el que opers PYO y

n el mundo actual. Atravesamos
un escenario global marcado por el cambio climtico, las
tensiones geapaltices o aument de ls desgualdades
sociales y Ia desinformacion. Es un momento convulso,
Gonde. s omprases tonemos o responsablhdad de
marcar la diferencia. ¥ debemos hacerlo

las Naciones Unidas que sefiala Ia cuenta atrss hacia el
a0 2030, la meta para lograr los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS),

El Net Positive Impact Plan es el ambicioso marco de
actuacion de PyD para afrontar el desafiante escenario
actual y generar impacto positivo en materia ambiental,
social y de buen gobierno a través de su cadena de valor.

Este Plan Director de Sostenibilidad, que iniciamos en
2022, plante: e ¢l papel de PyD

nuestros productos y Ia ejecucion de nuest
nes. ¥ somos catalizadores cuando aplicamos nuestros
principios a toda nuestra cadena de valor y animamos a

nuestros proveedores y marcas a a| yos estos
principios y anadan la innovacion y las practicas sosten
bles a su negocio.

Porgue solo asi, juntos, podemos generar un impact
poritive 1 suficlentementa salido comd pars scelerar a
transformacién en clave sostenible y competitiv:

Gobernanza de la sostenibilidad en PyD

Definir,impulsar y monitorizar las lineas de actuacion del Net Positive Impact Plan y los objetivos anuales de sosteni
bilidad Fi Market

Ja labor del

Produccion, Comunicacion y Recursos Humanos, y reporta directamente a la Direccion General de PyD.

En 2024 el comiteé celebré dos reuniones.

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024
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Pilares del
Net Positive Impact Plan

.l El Plan r.m-:n:r - de Sostenibilidad se articula en cuatro
lineas de actuat

’ B Productos con impacto positivo
Desarrollamos productos propios con Mpacto positivo
2 ¥ animamos a las marcas a que incorporen componen-
tes sostenibles on aus creaciones.

M Operaciones con impacto positivo
Definimos practicas y procesos sostenibles en toda
nuestra cadena de valor y los monitorizamos para
asegurar su cumplimiento.

M Personas como motor del cambio
Generamos un entorno de trabajo seguro, diverso y
comprometids, y smpoderamos 31 aauipe YD para
que asuma un papel protagonista en el cambic.

M Cultura, ética y transparencia
Asumimos y practicamos los mds elevados estandares
en materia de buen gobierno y rendicion de cuentas, y
Ios potenciamos en nuestros colaboradores.

En I
anadieron nuevos objetivos para los proximos anos o que
demuestra que este plan es una herramienta viva capaz
Ge nlaptoroe ol sscenarto cambiante del mundo lobal

» Pyd MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024
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Actividades

Generacion de un sistema
de medicien.

Alternativas ESG de
desa

Comunicacion de ESG en
product

Generacion del estndar
de calificacion para los
productos de PyD.

Establecer objetivos
para avanzar hacia el
producto Net Positive-lujo
Sostenible.

Avanzar hacia la circulari-
dad de los productos.

Operaciones con impacto positivo

Compromisos

Estatus

Iniciativas

Uso del software Green Mot
Etablcer crterios pra calficacion
Packaging (foco en vidrio): establecer
e e maon

Nuevos desarrollos sean veganosy
contengan al menos tres ingredientes
upcyciing

Estudio, propuesta de uso de pléstico
reciclado.

Actividades

Avanzar en el mapeo de la cadena de
suministro mis alla de los proveedores
de primer nivel.

Eficiencia en las.
operaciones.

Mapa de producto.

(a—

Eficiencia en las.
operaciones.

Elaboracién informacién
reportada en la Memoria
2024,

Pyd

crterios €56 parala
homologacién de proveed

Eetudlo e Ios roveedores con
mayor riesgo para establecer un
mapa de fiesgo.

Eficiencia en el movimiento de.
mercancias.

1. Redaccién y puesta en marcha de
Un proceso de retencién y control de
muestras que nos permita incrementar
las garantias de calidad en nuestros
productos terminados.

2. Revisién del documento de vida ttil
de nuestros productos.

3. Descripeion del flujo de trazabilidad
de los productos

4. Nuevo protocolo para la gestion de
las reclamaciones que recibamos de
nuestros clientes, en ¢l se pretende
describir las vias a través de las
cuales se reciben reclamaciones y

los datos necesarios para tratar, de
forma adecuada, el analisis de esa
reclamacion y el plan de mejora.
asociado a esa reclamacion, en caso
de que proceda.
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Comenzar la medicion en

Reduccion de la huella
arbono. alcance 3.

Gobernanza climtica

Personas como motor de cambio
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Consolidacion de datos en los
alcances 1y

Comenzar la medicién en alcance 3
Avanzar en la medicion del alcance
3enla parte relacionada con el
transporte de producto, viajes de
los empleados y traslados de los
empleados casar-oficina.

Establecer el modelo de
gobernanza climatica.

Compromisos Estatus  Iniciativas Actividades
Formacién alos emplea- | Establecer e implementar un plan
W | dosde Py paraconver. | de formacion para los empleados.
tirse en embajadores seqtin su categoria con contenidos
relacionados con sostenbilidad.
. Impulso del uso de la intranet en
o @ | oo empleador Ia cormpan
W | Roadmaps corp. Autoevaluacion B Corp.
Comparar KP! reportados en la
Establecer un cuadro Memoria de Sostenibilidad 2022-2024
de mando. - Indicadores RRHH para establecer objetivos de continu-
idad o mejora.
Vincular los objetivos de la Politicas de Formalizar la
Sostntoiktad tvarabl. o | il
Cultura ética y transparencia
Compromisos Estatus  Iniciativas Actividades

Sistera de compliance.

Sistema de compliance.

Gestion de riesgos ESG. Gestion de riesgos ESG.

(a—

Pyd

Auditoria y plan de implementacién del
sistemna actual de proteccion de datos
de la compania a nivel legal

Avanzar en el proceso de identi-
ficacion de los riesgos climaticos
(Ley 07/2021
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Nuestro negocio,
un modelo de éxito

Nos avalan nuestras marcas
Compromiso por encima de las expectativas

Una cadena de valor eficiente y responsable



3.1. Nos avalan nuestras marcas

Nuestro negocio ests

Marcas propias

de perfumey

Marcas distribuidas

2,

2
HALLOWEEN SCALPERS

@ELGANSO TOUS Nightology

couTar Jylicue
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Nuestros perfumes

Las marcas que creamos cuentan con una trayectoria consolidada, la complicidad de sus clientes y una distinguida presen-

cia en los puntos de venta.

HALLOWEEN Perfumes

La primera eleccién para quienes buscan
explorar el lado mas asombroso y magico de
Ia realidad. En 1997 HALLOWEEN EDT llegé al
mundo de la perfumeria selectiva. Su frasco.
en forma de anfora se vistio de malva, un color
revolucionario en ese momento, y con el que.
hizo historia. Se convirti asf en un icono in-
tergeneracional que hoy sigue seduciendo a
sus primeras fans y conquistando alas nuevas
generaciones.

Con el paso de los afios, HALLOWEEN Per-
fumes ha logrado convertirse en una marca
de perfumes que, con sus diferentes creacio-
nes, atrae a mujeres y hombres de los cinco
continentes.

EL GANSO Perfumes

Cuando empezamosa colaborar con EL GANSO,
nos enfrentamos de nuevo al reto de llevar la
personalidad de una marca a un perfume, tal
¥ comoya habiamos hecho con TOUS. Y no era
facil, porque la marca creada en 2004 combina,
de forma desenfadada, colores y estampados
atrevidos con patronajes inspirados en el estilo
preppy britanico,

Aceptamos el desafio, y en 2019 vio la luz a
primera linea de fragancias bajo el nombre
EL GANSO Perfumes, nuestro acercamiento
a ese estilo unico que refleja la diversion y
el colorido con el toque vintage de la mar-
ca. Hoy, cinco afios después, la coleccion ya
incluye fragancias masculinas, femeninas y
para toda la farnilia.

Gobernanaa: lderanos
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Pyd

Planta: cudar o s Anea
fsisbemii i

05 ‘ 06 07

Percnas
el motorde cambio

TOUS Perfumes

Nuestra linea de perfumes-joya de TOUS es al
sector de la perfumeria lo que la propia TOUS.
es 2 la joyerfa: un caso de éxito comercial que.
demuestra que es posible acercar el buen
qusto a un nimero masivo de consumidores,

Fue en el afio 2000 cuando creamos TOUS
Perfumes, nuestra apuesta por recorrer un
terreno desconocido en aquel momento:
trasladar la esencia de una marca icénica de
joyas a una nueva linea de fragancias. ¥ lo
conseguimos!

SCALPERS Perfumes

SCALPERS Perfumes es un ejemplo mas de
nuestra inquietud por desarrollar productos
acordes a diferentes publicos, siempre en sin-
tonia con el estilo de Ia marca: un toque joven,
rebelde y desenfadado. Conseguiriamos de-
sarrollar una fragancia iconica que cautivara
a todos aquellos que hoy lucen la reconacida
calavera? Desde luego.

En 2019 firmamos con la marca una licencia
de perfumes para la produccion y distribucion
global de sus fragancias, y dos afios después
lanzamos la primera creacién masculina,
SCALPERS The Club. Hoy, la linea masculina
se completa con sus lineas de fragancias fe-
meninas e infantiles.
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La noche fue siempre un momento de inspiracion para Jesus del Pozo. De ella extrajo el misterio, la
sofisticacién y la sensualidad, y las plasmé en creaciones memorables como Arabian Nights o The Ni-
ghts Collection.

Nightology, nacida en 2021, recoge la quinta esencia de estas creaciones y las expande a momentos
tnicos que son recreados en fragancias inolvidables. Una familia de eau de parfums creados a partir
de las complejas mezclas de las materias primas mas genuinas, penetrantes e inigualables. Con una
calidad exquisita que despierta nuestros sentidos y nos ayuda a percibir el verdadero origen de Ia belleza

Marecas

distribuidas en Espafia

GOUTAL Paris

Juliette has a gun
La casa de alta perfumeria fundada en 1981

Fundada en 2006 por Romano Ricci, nieto

conserva la esencia con la que nacié: capturar
instantes vividos para convertirlos en fragan-
cias memorables. Su espiritu eterno, muchas

de la disenadora Nina Ricci y familia del
perfurmista Robert Ricci, apunta a una mujer
cautivadora, dinamica y chic, y lleva el roman-

veces intimista y siempre sofisticado, resulta
una apuesta segura para las personalidades
mas exigentes.

ticismo que tenia en mente su creador a un
paisaje mas urbanita y moderno, siempre
con el perfume como el arma de la protago-
nista, Juliette.

AHAVA

Hace mas de 35 afios, este laboratorio irumpié en el mercado de la cosmética con una visién unica:
apostar por una gama de productos y tratamientos que fueran ecolégicos y veganos, y que esta forma
de hacer las cosas permeara también en los propios procesos de investigacion y desarrollo. Hoy, la marca
cuyos productos nacen de los recursos naturales del Mar Muerto, sigue siendo un referente por su soste-
nibilidad y cuidado del entorno.
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8.2, Compromiso por encima de las

expectativas

Garantia de calidad y
seguridad

En PyD seguimos escrupulosamente la legislacion v
mantenemos los mis altos estandares en materia de
calidad y seguridad en nuestros productos. ¥ ain vamos
ms lejos de o que marca la ley, porque forma parte de
nuestro ADN superar las expectativas.

Todos nuestros praductos estan sometidos a estudios de
control microbiolégico estandarizados, estrictos protoco-

Nuestros ceniros de produccien y clstibucion cuentan
con las icaciones exigidas y cumplen todas las
garantios 1 Dava Tabrcar partumes y cosmdticas sea0n
Ia legislacion vigente:

Certificado AEMPS de la Agencia Espafiola de Medica-
mentos y Productos Sanitarios.

los y normas de calidad. EI #, el mas
exigente del sector, establece el marco para garantizar
que los productos cosméticos sean seguros, de calidad y.
eficaces en su cometido, Nosotros vamos mas alla y multi-
plicamos el alcance de este reglamento para aplicarlo alli
donde operamos, en todo el mundo.

Pyd

150 227162008, que sefiala las directri-
ces para fabricar, controlar, almacenar y distribuir
productos cosméticos seguros y de calidad.

Normas de seguridad de la Asociacion Internacional
de Perfumeria (IFRA, por sus siglas en inglés), por las
que incluimos informacion de seguridad en nuestras
fragancias.

En 2024 se asentd en la estructura de PyD el drea de Cali-
dad, que depende de Operaciones. Desde aqui trabaja:
mos en la integracion de una nueva fébrica. Desde el area

muestras que nos permita incrementar las garantias de
calidad en nuestros productos terminados.

También en 2025 actualizaremos la guia de vida util de.
nuestros productos y a descripcion de su flujo de trazabi-
lidad. Ademis, desarrollaremos un nuevo protocolo para

para recibir reclamaciones, la forma de analizarlas y el
plan de mejora que puedan suscitar si es el caso.

En Py contamos con un s6lido conjunto de normas y
para garar de nuestros

Eroductos, an el due en 204 hemos incorporaco 1
Politica de calidad.
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Procedimiento de evaluacién para la retirada
de producto del mercado

Establece un sistema de alerta para una gestion répida
y eficiente de todas las incidencias que puedan afectar
2 1a identidad, Ia seguridad, Ia eficacia o a calidad del
producto (cosmetovigilancia incluida), asi como situacio-
nes de incumplimiento de registros que pusdan implicar
Ia reirads del mercado de los productos afectados;

Procedimiento de control interno de norma-

Ia normativa en cualquiera de l0s paises on 03 que PYD
distribuye y comercialza sus productos, ya sean finales
© en materias primas. El objetivo es garantizar en todo
momento Ia seguridad del producto y el cumplimiento
del marco regulatorio aplicable en cada pas.

de control de c icacione:
Establece las bases para las comunicaciones en toda la
organizacion de PyD, ya sean internas o externas. Los
abjetivos principales son dos: en primer lugar, asegurar a

la
emision, la recepcion, a peticion y la respuesta relativas a

nes internas y externas.

Procedimiento de cosmetovigilancia
Establece un sistema de alerta para una gestién ripida y
eficiente on caso de que hubiera que reportar un efecto
adverso grave de algun producto. Afecta a la gestion de
Ia cosmetovigifancia, la actvidad destinada a recoger,
evaluar y monitorizar fa informacidn sobre los efectos no
deseados como consecuencia del Uso normal o razana-
blemente previsible d Ios productos cosméticos

Gracias a la cosmetovigilancia, es posible conocer la natu-

las medidas necesarias para prevenir su aparicion, reducir
su incidencia y proteger Ia salud pablica.

La informacion de los efectos no deseados y efectos
graves no deseados se refleja en el expediente de evalua-
cion de seguridad de cada producto.

Politica de calidad
on este nuevo documento manifestamos nuestro

rar el bienestar para nuestros clientes y para la sociedad.

Ademas, incluye una serie de objetivos sobre varios
stakeholders y garantiza que cumplimos la regulacién
vigente y los més altos estandares de calidad de nuestros
productos, al tiempo que desarrollamos nuestra actividad
impulsados por el progreso y la superacion.

» pyd MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024
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Devoluciones y procedimiento de destruccién

Desarrollamos nuestra actividad en los més altos estandares de seguridad, vigilancia y diligencia. Sin embargo, somos
conscientes de que ciertos productos podrian no alcanzar dicho nivel de exigencia. Para gestionar y prevenir este riesgo,
contamos con dos procedimientos:

M Procedimiento de gestion de devoluciones de clientes
Establece el modelo de gestion de las devoluciones de productos en mal estado o defectuosos realizados por
nuestros clientes y las marcas de distribucion. El objetivo es asegurar la calidad del producto y el cuadre de inven-

tarios.

M Procedimiento de destruccion de mercanc

Describe el
Puecta n o) mercado £ aplicable 5 10606 o8 pocucios e PYD destinados s desruccion.

pta para su

Sistema de reclamacién de quejas

En cuanto a nuestra comunicacién directa con el consu-

En nuestra web disponemos de un formulario para
midor final, atendemos todas las reclamaciones que

recoger casosde fectos scersos de productos de perfu-
¥ cosmética, tal y como recage Ia Ley de Moderni-
Tacion da i Reguacion o6 o (MoCRAJ, la mas
reciente sctlizacion de s legilacion estadouridense
sobre el sector (en vigor 024).

© de cualquier otra via. Cada reclamacion es tratada y
contestada por I3 persons qus 3 recibe, con el poyo el
Técnico si es necesario.

= @

Formular una denuncia o consulta

Buzén de comunicacién seguro

Pyd MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024
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3.3. Una cadena de valor eficiente

y responsable

Liegamos a cualquier parte del mundo gracias a una
cadena de valor segura, eficiente y responsable. Una red
do productores proveedores, distribuidores y rotalers
que infund y sobre la que nos apoyamos
para disenar etrategias 360- Nuosros clintes confian

asi es posible exponer sus fragancias y perfumes en el
escaparate que merecen.

Nuestra cadena de valor también es sostenible. El grado
de control y eficacia que hemos logrado en cada parte
de la cadena se traduce en oportunidades para generar
impacto positivo tanto en Ia sociedad como en el entorno.

Este compromiso sostenible no solo nos atahe como
compariia, sino que lo hacemos extensible a los actores
con los que trabajamos. Les instamos a que apliquen
nuestros propios estandares para que fomenten en su

propia cadena practicas responsables.

Net Positive Impact Plan: avances y retos

Operaciones con impacto positivo

En 2024 redactamos el Procedimiento de auditoria y evaluacién de proveedores*, que fue aprobado por la
‘toda

.y sers

En el Gltimo afio también elaboramos el Procedimiento de compras*, que define con claridad el marco para
tomar decisiones de compra dentro de Ia compania. La redaccion de este procedimiento ha servido para imple-
mentar un conel un uso de

de la empresa.

Asimismo, en 2024 iniciamos |2 relacién con un nueve envasador, con quien firmamos el cuaderno de cargas
que establece la operativa diaria entre las dos companias. Hicimos o mismo con nuestro segundo proveedor

de vidri
En 2025 los esfuerzos se dirigiran a dos objetivos:
Redactar y firmar de carga con I
+ Intensificar Ia formacién de nuestros envasadores sobre nuestro producto y nuestros

estandares de calidad, con el objetivo de aumentar la eficiencia en operaciones y optimi-
zar los movimientos de mercancias.

0 pyd

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024

&



o ‘ 03 04 o0s 06 ‘ o7
ey Eniono | Noonegodo un | Gobernanan: derarn Pesomstc itipene | oo LS
somotpeemes | ycigia | mosodesn il (s R e

Sistema de gestion de proveedores

Tenemos los mefores proveedores posibles gracias a una exhaustiva seleccion. Contamos, para el con protocalos para
su eleccién, evaluacién y mantenimiento del contacto comercial. La piedra angular de todo este sistema es el Cédigo de
Conducta para Proveedores.

Cedigo de Conducta para Proveedores

para que
b hagan también los actores nacionales e internacionales implicados en nuestra cadena de valor. Para lograrlo, nos esfor-
Z8Mos para due NUSSHI0S provesdores cunan con nuestfo Cadigo de Conducta para Provesdores, que hemos enviado !
100% de ellos, y que lo impulsen a su vez entre terceras parte

o codgo exa constrido zobre los princpios eco-

qidos

I Los convenios de Ia Organizacion Internacional del
Trabajo.

I La Declaracién Universal de Derechos Humanos de las.
Naciones Unidas.

I Los principios de la OCDE.
[ Los principios del Pacto Mundial de las Naciones
Unidas.

6l somos especialmente escrupulosos con los
siguientes asuntos:

M Horarios de trabajo y horas extra de acuerdo con la
legislacion vigente.

9 Salud, higiene y sequridad Iaboral

M Discriminacion y acoso.
I Garantia total de diversidad e igualdad,

I Libertad de asociacion.

[ sistema de gestion ambiental.

[ sistema de cumplimiento de obligaciones legales.

B ppscuces snecorupion, sosemo . provncin de
B

I Libre competencia.

[ Precariedad _laboral, condiciones  inhumanas  de
trabajo, trabajo forzoso o infantil

B pyd MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024
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De manera complementaria al Codigo de Conducta para
Proveedores, en PyD disponemos de otras politicas que
refuerzan la gestion de nuestra cadena de suministro:

Contrato de confidencialidad

Garantiza legalmente la confidencialidad de la informa-
cion compartida con el proveedor para evitar su divuiga-
cién a terceros no autorizados.

Protocolo de destruccién
Reflea a forma d destrucién de moldes con marcas,
elemento q

elfind evtarainfraccionde dichos derechosa s de
Ia falsificacion U otras férmula

Condiciones generales de pedidos

prep:
tratamiento de nuestra mercancia, asi como informacion
en factura:

albaranes y otros documentos relacionados.

Procedimiento de auditorfa y evaluacién
de proveedores

que nuestra

corporativo, en sus siglas en inglés) de PyD, asi como.

2 mejorar nuestra operativa.

Procedimiento de compras

documento contempla todos Ios pasos, desde la
identificacién de Ia necesidad de compra hasta adauifir
el compromiso de compra con un tercero,

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024
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Monitorizacién de la cadena de suministro

En PyD inspeccionamos el grado de riesgo que presen- Adems de este procedimiento existen dos mecanismos
tan nuestros proveedores a través del Procedimiento de para supervisar la actividad de nuestros proveedores
homologacién de pi . que incluye of cumpl en busca de riesgos. E primero es la relacion diaria
miento del KYC (conoce a tu cliente, en sus siglas en con ellos, a través de comunicaciones telefénicas o por
inglés) y1a firma del Codigo de Conducta. Através e este e-mail. €| segundo es el canal de denuncias habilitado
rocedimiento, la compafia articula la debida diligencia en nuestra web. Mediante un agil formulario es posible
sobre su cadena de suministro. dejar constancia de conductas sospechosas o indebidas
que puedan afectar a nuestra compania o al bienestar de
El documento, que fue creado en 2022 y actualizado en Ias personas o el entorno.
septiembre de 2023, estd disponible en el repositorio de
hamologacién de praveedores para cualquier persona de En 2025 ests previsto aumentar la vigilancia sobre los
la organizacion que esté habilitada para solicitar el alta de proveedores con la implementacion del citado Proce
un nuevo proveedor. miento de auditoria y evaluacion de proveedores.

Net Positive Impact Plan: avances y retos
Operaciones con impacto positivo

Entre las principales iniciativas que hemos puesto en practica en 2024, destacan los progresos realizados en Ia
recopilacion de informacion de nuestra red de proveedores para que todos ellos se adecten a lo estable
R Rl ST S i DI D e e S Ll
con cada nuevo desarrollo de perfume

‘También hemos avanzado en la eficiencia de nuestras operaciones con la apertura de un nuevo envasador que
Al ) S e Dl e oA G DS oI Ve e
Lugar de Venta)

iri pa

laciones de nuestros pasar por
de nuest

010 TN SN0 CHEEEN D D W 0 €T, G XD D S g e 2
mapeo de nuestra cadena de suministro mas alld del primer nivel, con el objetivo de identificar el origen de

= Pyd MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024
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Cadena de suministro

responsable en cifras 2023 2024
Proveedores locales 88% 96%
Proveedores nacionales 80% 75%
Referencias con produccién local 93% 94%
Referencias con produccion nacional 86% 70%
Numero total de proveedores de
primer nivel (tier 1) activos n2 n2
Proveedores de primer nivel (tier 1) %6 o7
de material directo activos
Facturacion total de proveedores de
Prier vl (e 1) 45.406.404 € 39.061.760 €
Facturacién de proveedores de
primer nivel (tier 1) de material directo 36.031.338 € 30.759.976 €
Facturacion de proveedores locales 44.524.490 € 38.413199 €
Proveedores de material directo con P .
impacto relevante en materia ESG
Proveedores de material directo ° °
evaluados por su desempero ESG
Porcentaje de proveedores de o o

material directo evaluados en ESG

% Pyd MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024
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Indicadores claves del

Net Positive Impact Plan 2023 2024
Proveedores auditados o o
Proveedores a los que se les aplica KYC n 69
Materias primas trazadas 99,99% 99,99%
Proveedores internacionales sustituidos o o
por proveedores locales
Referencias ya existentes que acercamos o o

al mercado lo

Nuestros distribuidores y clientes
Construimos I refacion con nuestros distribuidores sobre res atibutos: confianz, cercania y lexibildad
il esutaco son colaboracionss que perduran en el tiempo con algunos de os retarlers mias reconacidos del munde.

JCPenney falabella. @) S Galioy  @DAvOlta  Debenhams

DUGLAS  acwbws  SO8O %y

[ Ye—,

= pyd MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024



Gobernanza: lideramos
desde el ejemplo

Cultura, ética y transparencia como guias
Un compromiso integral con la ética y el cumplimiento

Avanzamos en una gestion eficaz de riesgos



P | doea L

ol
o negoco i Percnas
el motorde cambio i

somos perfames. y estrategia “model e xt

Sded demplo

4.1. Cultura, ética y transparencia

como guias

Nuestros principios y valores se encuentran arraigados Desarrollamos nuestra actividad en un marco de referen-
en el corazén de la compaiiia, y desde ahi parten para cia

alcanzar todas las demas areas. Evaluamos y potencia- ¥ protocolos de buenas practicas. Un escenario que nos
mos nuestras politicas de gobierno, ética y cumplimiento permite operar dentro de los més exigentes niveles de
normativo para que estén a la altura de nuestros princi- transparencia, legalidad y seguridad,

pios y de las recomendaciones y los mis altos estandares
internacionales.

Net Positive Impact Plan

Cultura, ética y transparencia

avances y retos

Dentro de las lineas de actuacion del Net Positive Impact Plan, hemos completado todas las formaciones y.
estamos auditando el sistema de proteccién de datos. También seguimos potenciando el canal de denuncias,
que es publico, esté gestionado segn el procedimiento y se incluye en el proceso de onboarding para nuevas
contrataciones.

Ademas, hemos continuado reforzando nuestro sistema de compliance con un procedimiento de auditoria y
2025,y la producto. Asimismo,
hemos. materia proteccion

5.y la

Enlovanta e ey esgonl atos o owpriltcs pesca parm b darls sy os ESClan o s
ByD,e. relacionados con
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Gobierno corporativo
Ena cuspide de PYD se encuentra su presidente, Pedro
Trolez Martinez, y el Comité de Direceion, que fidera el
director ejecutivo, Pedro Trolez Cortina, y agrupa a los
directores de las T areas.

Direccién General, CEO.

Direccidn de Global Marketing

Direccién de Operaciones

Direccion de Tecnolog

e Ta Informacién

Direccion de Recursos Humaros

Direccion Comercial Nacional

Direccion Internacional

Direccion Nicho,

Direccion PLV

la compariia con un acercamiento concreto a cada una
de las areas, gracias a la presencia de sus directores. I
resultado es una organizacion solida pero también agil,

objetivo de atajar los cambios repentinos del mercado.

= Pyd MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024
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4.2.un compromiso integral con la ética

y el cumplimiento

Nuestros cédigos, planes, politicas y protacolos vertebran los principios que guian nuestra actividad y alcanzan todas las
éreas y especializaciones de la comparifa. Solo asi podemos tener la seguridad e que todas las personas que integran PyD.
obran como una sola unidad en lo que se refiere a cumplimiento, integridad y transparencia.

El conjunto de normas que nos hemos dado para poner en practica nuestro compromiso con la ética y el cumplimiento

consta de:

Cédigo Etico y de Conducta
Es el documents que rige nuestro comportamiento
el de nuestros colaboradores en todos los niveles del
grupo y en todas las sociedades que lo conforman. En
virtud de este cédigo, condenamos cualquier acto que
pueda constituir una accién de corrupcién o soborno,
§ nos comprometemos a prevenr, investigar y resolver
cuslquier caso de esta naturaleza, Del mismo modo,
esperamos que nuestros empleados y asociados comer-
ciales conozcan y sigan las leyes anticorrupcion en tados
los lugares donde hacemos negocios. Ademas, el codigo
prohibe cualquier conducta o acuerdo que pueda limitar
Ia libre competencia en el mercado o pueda considerarse
abusivo o legitimo.

Cédigo de Conducta para Proveedores

En PyD esperamos que nuestros proveedores respeten
nuestros valores y principios éticos en la gestion de sus
respectivos negocios. Por ello, les exigimos que cumplan
con los principios desarrollados en este documento,
actualizado en 2024, y que los extiendan a terceros
(fabricas, subcontratistasy otros proveedores) para garan-
tizar éticosy

a los preservados por PyD.

Manual de Prevencién de Delitos

Describe el modelo de prevencion de delitos del grupo
BYD, cuyo objetivo es prevenir y concienciar sobre la
comision de cualquier delito tanto en la propia compaia
como en su nombre, especialmente si son delitos que
pudieran generar una responsabilidad penal para la
persona juridica. Este manual esta inspirado en los prin-
cipios de buen gobierno, transparencia y sostenibilidad, y
basado en los principales estandares y normativas.

Mapa de Riesgos Penales

Tiene en cuenta la actividad desarrollada por ByD, los
tipos delictivos que pueden comportar la responsabil
dad penal de la persona juridica y también aquellos que
permiten la aplicacion de las medidas accesorias recogi-
das en el articulo 129 del Cédigo Penal

Catélogo de Controles de Riesgo
Contiene Ia relacion de controles estabiscidos por PYD.

Plan de Accién

Herramienta de regeneracion constante para identificar
¥ seguir cualquier iniciativa de mejora sea cual sea su
origen. Estas iniciativas pueden provenir de las areas,
de los 6rgancs de cumplimiento, de las comunicaciones

visor, auditor, etc)

Politica Anticorrupcién

Establece los principios de actuacién necesarios para
cumplir los requerimientos legales en materia de anticor
rupcion, en consonancia con o establecido en el Codigo
Eticoy de Conducta.y otras normatives internas de PyD.

Protocolo de Prevencién del Acoso

Describe cémo debe actuar todo el personal de PyD
para prevenr, evitar y denunciar cualquier tipo de acoso
psicologico, sexual o por razon de género. También
recoge cusles son las actuaciones de instruccion y
sancién internas y sus garantias.

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024



ol
Py Naosteonegoco,
somos perfumes modela deéxt

Gobernanaa: lderanos
Sded demplo

‘ 06
Pl

Percnas
el motorde cambio o

Lucha contra la corrupcién y el soborno

Prohibimos y perseguimos cualquier conducta que pueda vincularse a s0bormos, Pagos o comisiones indebidas ya sea en
&l ambite plblico o privado. ¥ no solo vigilamos que acurran en nuestro entorno, sino que colaboramos con las entidades
publicas para facilitarles su supervision. Nuestra postura frente a cualquier forma de Corrupcion o trato de favor se resume.

en tolerancia cero.

Ademés,

amparo del

En PyD creemos en una competencia leal y en igualdad
de oportunidades, por lo que prohibimos cualquiera de
los siguientes comportamientos:

Estafas, fraudes 0 enganos

Publicidad falsa.

Espionaje industrial,

Acceso a informacion confidencial de terceros.

Uso de informacion privilegiada externa.

Difusién d rumores alos sobre productos,seviios, o
condiciones del mercat

Apoderamiento y cualquier difusion de  secretos

empresariales.
Alteracion de precios.
Falsificacion de medios de pago.

Cualquier acto considerado como impropio, fraudu-
lento, corrupto o suponga un conflicto de intereses.

Aceptar o realizar regalos, atenciones u_ obsequios
mas alla de la cortesia o que puedan ser interpretados

administrativas o comerciales.

Pyd

Vour Customer (KYC)

£n 2024 continuamos las formaciones internas a todos
los empleados y colaboradores, y prestamos esp
atencion a las relacionadas con la lucha contra la
corrupcion.

Informacion financiera veraz y transparente
Publicamos informacion financiera que refieja fielmente
Ia situacion econémica y patrimonial de todss las socie-
dades que componen nusstro grupo. Disponemos de
controles y procedimientos intermos para garantizar que
elaboramos los nformes sobre los estados financieros de
acuerdo con la normativa, los estandares y los principios
contables. Ademss, nuestra informacien financiera e
revisada por auditores externos independientes,
Blanqueo de financiacion del
terrorismo

Aplicamos con rotundidad todas las medidas de debida
diligencia encaminadas a luchar contra el blanqueo de
capitalesy a financiacion del terrorismo, Como compariia
global que opera en todo e mundo, somos especial
mente cuidadosos para detectar personas o entidades
que pudieran cometer practicas iregulares o que usaran
Ia marca para realizarlss en su nombre. Ante I minima
sospecha, actuamos conforme a nuestros mecanismos
internos y no dudamos en hacer participes a las autor:
dades i I situacion lo requiriese,

capitales y

Todas las areas de PyD aplican las medidas de debida
diligencia en sus relaciones comerciales, para garantizar
el origen licito de Ios fondos de terceras partes.

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024
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Debida diligencia
en derechos humanos

Como no puede ser de otra forma, en PyD llevamos a
gala el maximo respeto a la Declaracién Universal de
los Derechos Humanos, y bebemos de este documento
para elaborar nuestras polticas. En la compania no solo
respetamos a rajatabla los derechos y libertades recono-
cidos, sino que actuamos como catalizadores para que
estos principios sean igualmente honrados por nuestros
clientes y proveedores alll donde operamos, maxime en
un contexto marcado por Ia nueva Directiva de Debida
Diligencia en Sostenibilidad Corporativa (CSDDD, por sus
siglas en inglés), aprobada en 2024.

Como generadores de empleo, los derechos laborales nos
afectan especialmente. Garantizamos el cumplimiento de
Ias prerrogativas de los trabajadores que emanan de los

Gobernanaa: lderanos
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Respeto a la libre
competencia

En PYD entendemos la libre competencia como una
condicion bisica e imprescindible para llevar a cabo cual-
quier actividad econémica. Solo en un escenario con unas
reglas claras, justasy fiables, de obligado acatamiento para
todos los jugadores, las empresas podemos desenvolver-
nos en plenas facultades, ser competitivas y generar valor
e impacto positivo en la sociedad.

Nuestro Cédigo Etico y de Conducta dedica una mencién
solemne a la libre competencia, tal es su importancia. €l

practica relacionada, nuestros empleados deben informar
cadena de mando.

convenios de la del Trabajo
(OIT)y que se articulan a través de leyes, convenios colecti-
vos y de os propios contratos, Respetamos estos derechos
por encima de cualquier imposicion en materia laboral o
de Seguridad Social que pudiera limitarlos o derivar en una
situacion de precariedad laboral.

Ademss de actualizar el Codigo de Conducta de Provee-
dores, en 202 Io publicamos en nuestra web (wwwpyd
es). También proseguimos imponiendo nuestra exhaustiva
clausula de respeto a los derechos humanos en los contra-
tos de distribucién que firmamos con clientes internacio-
nales. Nuestra postura es firme con proveedores y clientes:
<i no garantizan su maximo respeto a los derechos huma-
nos, no se trabaja con ellos.

Conflicto de intereses

Un conflicto de intereses se produce cuando un hecho o

sus relaciones con proveedores, clientes, competidores,
reguladores, etc.

Nuestro sistema de cumplimiento contempla la hipotética
situacion en la que un empleado se viera envuelto en una
situacion de esta naturaleza. De suceder, tendfa prohibido
participar en la actividad y, ademas, deberia comunicarlo
abligatoria e inmediatamente al compliance officer y al
director del area vinculada.

@ Pyd

Seguridad de la informacién

mo compariia que opera en todo el mundo, las tecno
logias de la informacion y a comunicacién son imprescin-
dibles para contactar con clientes, proveedores, distribui-
dores y consumidores. Por lo que proteger estas redes y
Nuestros datos es vital para nuestro negocio.

Para garantizar la seguridad de nuestros equipos infor-
méticos y medios tecnolégicos, restringimos su uso al
desarrollo de nuestra actividad profesional, y siempre en
el marco de practicas seguras y cuidadosas que marcan
nuestras normas internas,

En cuanto al tratamiento de los datos personales, conta-
mos con un sistema de gestion de los mismos q
garantiza el cumplimiento de los derechos de proteccion
recogidos en a legislacion vigente, que comprende: a) la
Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de
Datos Personales y garantia de los derechos digitales y b]
el Reglamento (UE) 2016/679 del Pariamento Europeo y
del Consejo, de 27 de abril de 2016, elativo a la proteccion
de las personas fisicas en [0 que respecta al tratamiento
Ge datos personales  a la lbre circulacion de estos datos:

También para cumplir la ley vigente disponemos de un
protocolo de identificacién de incidencias de seguridad
que impide Ia destruccion, pérdida o alteracion accidental
oilicita de datos personales.

deben atender. Reforzamos estas practicas pedagogicas
s

por el departamento de IT. Este mismo departamento ha
seguido con a5 auditorias de diversos sistemas, como el de.

nla proto-
olo de actuacion ante brechas de sequridad
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Fomento de la transparencia

La transparencia consiste en mostrar una imagen clara al
exterior, por lo que esta labor debe comenzar con nuestros
propios empleados, Todo profesional de PyD estd obligado
a comunicar internamente cualquier incumplimiento de
nuestro Codigo Eticoy de Conducta, asi como de cualquier
norma interna o ley vigente.

Para transmitir una alerta al respecto contamos con el
canal ético de denuncias anonimas, que es publico y
que se incluye dentro del proceso de anboarding para las

con motivo de la aprobacion de la Ley 2/2023, del 20 de
febrero, reguladora de la proteccién de las personas que
informen sobre infracciones normativas y de lucha contra
a corrupcion

Todas las personas implicadas en un caso denunciado,
que incluye tanto a la persana denunciante como a las
investigadas, tienen garantizados sus derechos de protec-
cion de datos. Ademas, aseguramos la confidencialidad
del denunciante y prohibimos cualquier represalia para
su persona siempre que actue de buena fe, si bien debe-
remos aplicar las acciones punitivas previstas en caso de
incumplir Ia ley.

Este canal ests externalizado a través de la solucion Inte-
grity Line, accesible desde nuestra web corporativa, y

officer, que recibe el caso en primer lugar y decide si
amerita una investigacion interna o si hay que implicar a
las autoridades.

Ademis de canalizar las denuncias anénimas, el canal
también ests habilitado para recibir consultas sobre la
interpretacion de todas las normas internas y externas
que definen el marco de nuestra actividad, entra las

se incluyen el Codigo Etico y de Conducta, los protocolos
internos y la legislacion nacional e internacional q
nos afecta.

n 2024 se recibieron dos denuncias en el canal, que
fueron debicamente contestadas y finalmente resueltas.

Plants:cu Anea
o

Pyd
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Responsabilidad fiscal

Nuestro compromiso con la sociedad y el entomo debe

simplicidad, el cumplimiento normativo  la optimizacién
de los pracesos interos y de los recursos financieros.

Como empresa, somos conscientes de que la responsabili-
dad fiscal es fundamental para la sostenibilidad y la reputa-
€ién de una organizacién. Por ello, todas las empresas que

los canales de comunicacién con las autoridades fiscales
y permanecen alerta ante los cambios normativos para
implementarios tan pronto se produzcan.

El departamento financiero es el responsable del cumpli-
teria fiscal.

sar y garantizar que se sigan las politicas fiscales estableci-

dasy de la relacion con las autoridades fiscales.

Impuestos sobre
beneficios pagados (euros)

Gobernanaa: lderanos
desdec cemplo.
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Cumplimos nuestras
obligaciones en todo el mundo

Tanto por impacto econdmico como por el numero de
entidades, la jurisdiccion principal del grupo es Esparia, si
bien también existen obligaciones fiscales en las filiales de
Estados Unidos y Portugal. Cuando es posible, consolida-
mos sobre la dominante todas las entidades que cumplen
Ios requisitos para ello.

Todas las empresas del Grupo PyD cumplen con sus obli-
gaciones fiscales en todas las jurisdicciones en las que
operan, y facilitan una informacion clara y accesible. Entre
la informacién proporcionada a las diferentes jurisdiccio-
nes fiscales se encuentran los siguientes datos:

Identificacion de las entidades que operan en cada
jurisdiccién.

Descripcién de las actividades comerciales que realiza
cada entidad

Ingresos generados por ventas a clientes.

Beneficios y pérdidas antes de impuestos.

2023 2024

Espania
Portugal

Estados Unidos

4 Pyd

2.453.606,54 2.034.904,44
141.459,86 191.514,54
45.603,61 4.736,69

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024
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4.3. Avanzamos en una gestion eficaz

de riesgos

Antiipamos a 05 iesgos es la mejor poltica 3 a que podemos aspiar, i bien también debemos contar con protocolos

exhaustivos

e esel

de riesgos, que protege tanto a la compania como a los clientes y al medio ambiente.

Sus principios son

dentificacion de riesgos. Realizamos analisis  exhau-
stivos para identificar riesgos potenciales, tanto en
la produccién como en la distribucion, relacionados
con problemas de calidad de productos o riesgos
ambientales.

valuacian y priorizacion. Identificados los  riesgos,
evaluamos su  probabilidad y cuantificamos su
impacto, de forma que podemos priorizar cuales
deben ser abordados antes.

Mitigacion y control. Desarrollamos y calendarizamos
estrategias para mitigar los riesgos identificados, como
controles de calidad, auditorias regulares y formacio-
nes internas sobre practicas sostenioles.

Monitoreo continuo. Realizamos un seguimiento conti-
nuo de los riesgos y Ia efectividad de las estrategias
implementadas para ajustarlas i es necesario.

Cumplimiento normativo. Cumplimos las regulaciones
locales e internacionales vigentes, especialmente las
que abordan la seguridad de los productos y la soste-
nibilidad ambiental,

P Pyd

El equipo de direccién lidera la gestién de riesgos y se
encarga de transmitir su importancia a todos los emple-
ados para que se comprometan con su implementacion,
Sigan los procedimientos establecidos y mantengan una
comunicacion entre departamentos abierta y dindmica

Ademis, capacitamos a todos nuestros empleados sabre.
los riesgos asociados a sus funciones y como pueden

a los
roveadores pars garantizer s Tambien cumplen con
los estandares de calidad y sostenibilidad, minimizando
asi los riesgos en la cadena de suministro.

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024
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Catilogo de riesgos

En todas las operaciones do Py —desdo la produc i
Con asa s dioscién 3 1o venta de progusion

e po0uc issgos dve afocien 1 scthidod de 1
Companis. Homos claaficade astos ogos on a8 gen

Operativos. Problemas en la produccion, en la calidad
del producto o en la logistica,

Financieros. Fluctuaciones en los precios, falta de liqui-
dez, desequilibrios en los tipos de cambio y problemas.
de inventaric.

Regulatorios. Cambios en las normativas y regulaciones.

De mercado, Alteraciones en la demanda y actividad de
la competencia.

Ambientales. Impactos derivados del cambio climaticoy.
amenazas para la sostenibilidad.

Principales riesgos especificos

Riesgos de calidad del producto. La contaminacion,
la caducidad o el incumplimiento de normativas de
seguridad.

Ricsgos de proveedores. Dependencia de proveedores.
© problemas de los propios proveedores que terminen
por afectar a nuestra cadena de suministro.

Riesgos regulatorios. Cambios en las regulaciones loca-
les e internacionales que pueden afectar a la produc-

cion, la distribucion y la comercializacion.

Ricsgos de mercado. Alteraciones en las tendencias del
consumidor, una competencia creciente y fluctuacio-
nes en la demanda que pueden influir en las ventas.

Riesgos financieros. Alteraciones en el tipo de cambio,
tasas de interés y problemas de liquidez que modifi

quen la rentabilidad de la empresa.

Ricsgos de reputacion. Problemas de imagen causadas.
por précticas no sostenibles, escandalos relacionados
con productos o malas opiniones de los consumidores.

Riesgos logisticos. Retrasos en el transporte, problemas
de inventario y otros desafios en la distribucion y el
almacenamiento de productos.

« Pyd MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024
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5.1. Nuestras personas

Una compania estan taenia por o s primordia araei,

En PyDpl: .

e nclosony o recpato 3 2 personaty Vs ey corne

Fomentamos medidas de conciliacion laboral y familiar,
como permisos y celebraciones retribuidas o gratifica-
ciones para matrimonio, nacimientos y adopciones de
menores. También facilitamos planes de vigilancia de la
salud y prevencién de riesgos laborales. Ademds, desar-
rollamos programas de formacion de largo recorrido.

Todas estas medidas articulan principios que se recogen
en nuestro Codigo Etico y de Conducta, ol marco de sequ-

gestién 0.
Ademas, contamos con el canal de denuncias, una fuente
de consulta para resolver dudas sobre cumplimiento
normativo, asi como una via anénima para sefalar cual-
quier acto o sospecha de incumplimiento de las normas
legales o internas.

El fruto de nuestra politica de gestion de personas es un
ipo cohesionado, ambicioo, seguro y ue confis en
para llevar a PyD

Net Positive Impact Pla

Personas como motor de cambio

Politicas y procedimientos en
la gestion de personas

Codigo Etico y de Conducta.
Conciliacion entre vida personal y laboral.

Retribucion de permisos y celebraciones.

de menores.
Vigilancia de la salud y prevencion de riesgos laborales.
Anticipos, beneficios sociales y retribucion flexible.

Planes formativos y especificos a la incorporacion a la
empresa (on boarding)

Retribucion variable segun objetivos que incluyen
metas de sostenibilidad,

avances y retos

enel u

[
bilidad ala 6 taly.

También

les KPI en gestion de personas en un cuadro de.

e
mando Gnico, al tiempo que seguimos trabajando para mejorar la capacitacion e implicacion de los empleados

en materia de sostenibilidad

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024
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Plantilla total 2023 2024
Total Hombre Mujer Total Hombre Mujer
Plantilla final 201 67 224 302 70 232
Plantilla promedio 281 63 218 382 90 292
Plantilla por nivel
profesional 2023 2024
Total Hombre Mujer Total Hombre Mujer
Grgano de q 9 ® q 2 ®
administracion
Direccion 16,38 733 95 15 7 8
Jefes de
departamento 22 LS 2 29 9 29
Fabricantes/ n o 5 26 6 2
Produccion
Comerciales 152,19 1514 137,05 205 25 180
Almaceén 15,27 1227 3 23 19 4
Administrativos. 63 n23 51,88 83 23 60
Auxiliares - - - - - -
Plantilla por edad 2023 2024
Total Hombre Mujer Total Hombre Mujer
Mas de 50 afios 105,07 2510 79,97 123 28 95
Entre 30y 50 afos 141,63 342 107,43 192 44 148
Menores de 30 afios 34,30 667 2763 67 18 49

Pyd
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Plantilla por tipo
de contrato 2023 2024
Total Hombre | Mujer Total Hombre | Mujer
Grgano de
administracion U 1 0 u L o
Direccion 16,83 733 95 15 7 8
Jefes de
departamento 22 10 12 28 8 20
Fabricantes/
Empleados Produccion n 6 s 2 6 3
romedio con
Contrato Comerciales. 12032 | 129 107,42 125 n n4
indefinido )
Almacén 14,27 n27 3 20 16 4
Administrativos 62,49 10,82 51,67 79 19 60
Auxiliares o 0 o o o o
Mas de 50 afos 91,35 24,1 6725 101 24 77
Entre 30
y50anos 1BL62 | 3009 | 10153 161 38 123
Menos de
o 24,935 | 522 | 108 27 6 2
Plantilla por tipo
de contrato 2023 2024
Total | Hombre | Mujer | Total | Hombre | Mujer
Organo de
administracion © © © O ® ®
Direccion ° o o ° 0 o
Jefes de o o o o o o
departamento
Empleados Fabricantes/ o o 0 0 o o
on Produccion
jo
discontinuo Comerciales 29,79 216 2763 46 6 40
Almaceén ° 0 o ° o o
Administrativos o o o o o 0
Auxiliares o o [ o o o
Mas de 50 afos 873 o 873 10 o 10
Entre 30
Y50 afos n29 m 108 15 3 2
Menos de
20 aftos 9,77 1,05 872 21 3 8

43 Pyd MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024
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Plantilla por tipo
de contrato 2023 2024
Total | Hombre | Mujer | Total |Hombre | Mujer
Srgano d
administracién © C © © C ®
Direccion ° o o ° o o
Jefes de
departamento © ® © U U ©
Fabricantes/
Empleados Produccion ° o o 1 ° 1
promedio
con contrato Comerciales 035 | 008 | 027 34 8 2
|
pora! Almacén 1 1 ° 3 3 °
Administrativos 062 | 04 021 2 2 o
Auxiliares. o o o ° o o
Mas de 50 afios 0,45 o 045 12 4 8
Entre 30
¥50 afios 103 1 003 2 o )
Menos de
T 05 05 o 7 10 7
Plantilla por tipo
de contrato 2023 2024
Total | Hombre | Mujer | Total |Hombre | Mujer
Srgano d
administracion u L U U 0 ®
Direccion 1683 | 733 95 15 7 8
Jefes de
departamento 22 [0 B 2> © 20
Empleados pro- | Fabricantes/ n 3 s 5 o 15
medio a tiempo Produccion
completo Comerciales 5746 | 19 4556 75 2 &3
Almacén 15,27 1227 3 23 19 4
Administrativos 6239 | 1051 | 5188 74 20 54
Auxiliares. ° o 0 ° o 0
Mas de 50 afios 4668 | 1438 | 323 66 2 42
Entre 30
450 afios 10078 | 2309 | 7769 | 129 3 98
Menos de 2248 | 555 | 1695 | 37 13 2
30afios
5 Pyd MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024
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Empleados pro-
medio a tiempo.
parcial

2023 2024

Total | Hombre | Mujer | Total | Hombre | Mujer
Organo de o o o o o o
administracion
Direccion ° o o o o o
Jefes de 3 5 o o N o
departamento
Fabricantes/
Produccion ° o o B 0 s
Comerciales 9473 | 324 | o149 | 130 3 n7
Almacén ° o o o o o
Administrativos 072 | on o s 3 6
Auxiliares ° o o o o o
Mas de 50 afios w139 | 72 | aser | s7 4 3
Entre 30 3535 | | 3424 | s3 3 s0
¥50anos
Menos de 2n | | s 34 B 2
30 afios

WELCOME

Pyd
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Cuidamos de nuestro talento

Una retribucién justa, igualitaria y flexible

Como o podia ser de otra forma, nuestio compromiso
con la igualdad y la no discriminacion permea también
Ia distribucion salarial. En PyD aplicamos el Convenio de
Perfumeriasy Afines, y nuestro personal recibe las remu-

ala normay segun su responsabilidad y experiencia’.

Ademas, todas las personas pueden acogerse a nues:
tro Plan de Retribucién Flexible con opcién a seguro
médico, tarjeta de transporte, formacion ligada a su
puesto de trabajo y guarderia, ademas de la posibilidad
de ampliar la ayuda en comida que la empresa remunera.

Dado que en PyD cultivamos las relaciones de confianza
duraderas, somos conscientes de que a veces surgen
imprevistos y situaciones complicadas. Por eso, ofre.
cemos a Ia posibilidad de solicitar adelantos dinerarios
a través de la némina a mediante una aplicacion movil

La retribucion salarial desglosada por sexo, edad y clasi-
ficacion profesional se explica en las Cuentas Anuales
de PyD.

Retribucién variable por objetivos
Utiizamos nuestro

istema de Direccién por Objetivos
para monitorizar el cumplimiento de determinados obje-
tivos globales & individuales que estan vinculados a una
retribucion variable. En caso de lograrse dichos objetivos,
las personas trabajadoras reciben el importe correspon-
diente al porcentaje aplicado por su superacion.

Nuestra politica retributiva variable est ligada a objetivos

dad, tal como establece nuestro Net Positive Impact Plan.
De esta forma demostramos que generar un impacto
positivo en la sociedad y el entomo también puede
Suponer un incentivo economico para NUEStros equIpos.

Gobernanaa: lderanos
desdec cemplo.
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Brecha salarial

La igualdad salarial entre sexos en todos los puestos
de Ia empresa es un compromiso para PyD. £n 2024 Ia
brecha salarial fue de 32,76%, una cifra que se explica por
Ia preponderancia de mujeres en el equipo de comercial
de venta directa (98%), cuya categoria de retribucion es
més limitada que la de otros segmentos.

Crecemos juntos
PYD destaca por unos indices de rotacion inferiores 3 la
media del sector, tanto a nivel corporativo como en
equipo de ventas. En 2024, Ia tasa de rotacion no deseada
on fue del169%. Nuestras personas trabajadoras apues-
tan por continuar en el equipo, y sus carreras profesiona
les crecen conforme avanza fa comparia.

Desde el primer dia

En PyD damos la bienvenida a las incorporaciones con
un completo programa de onboarding para hacer mas
sencillay acogedora su legada a nuestro equipo. Presen:
tamos las areas principales de la empresa, los itinerarios
de formacién de cada una de ellas, la informacion préctica
del dia a dia, etc.

Ademnas, designamos a un tutor (o buddy), para que

acompanie a la persona recién llegada en sus primeras

semanas y resuelva sus dudas. Y pasado el tiempo, para

comprobar que las expectativas se cumplen por ambas
tes, reall el

de actividad tras la incorporacion.

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024
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Diversidad e igualdad de
oportunidades

En
nuestra labor, y reafirmamos nuestro compromiso, hone-
stidad y fidelidad con cada uno de nuestros socios,
clientes, proveedores y colaboradores. Esta conviccion
s un reflejo de lo que somos: casi 300 profesionales de
18 nacionalidades diferentes, distribuidos entre nuestra
sede en Madrid, nuestras dos filiales en Portugal y
Miami, y un equipo de area managers repartidos por
todo el mundo.

Nusstro Cosigo Etico y de Conducta garantiza un
ci

situaciones, asf como la forma de proceder para su inve-
stigacion y, de ser necesaria, su sancion, manteniendo
siempre el anonimato de todas las partes.

En PyD somos especialmente escrupulosos al vigilar y
sefialar cualquier discriminacién por motivos religiosos,
edad, etnia, orientacion sexual o ideologia poltica. En
nuestros procesos de atraccion de talento, estos temas
quedan fuera de Ia entrevista, al igual que cualquier otra
cuestion que pudiera considerarse discriminatoria.

desde I femplo

Tderamos

Pyd

Planta: cudar e
[
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Personst
el motorde cambio

Velamos por la igualdad de género
Para velar por el cumplimiento del Plan de Igualdad
¥ responder a cualquier consulta sobre sste principio

dad, que redne a representantes de la direccion y de otras
ireas de la organizacion.

E1 Plan de Igualdad articula medidas e instrumentos que
alcanzan a toda la organizacién y tienen por objetivos:

¥ comunicar el compromiso de la direccion con la
igualdad.

B Garantizar un proceso de atraccién de talento sin
discriminacien por género, gracias 2 a formacién del
equipo de seleccion para que detecte y descarte Ios
sesgos inconscientes.

I Facilitar la ocupacién equilibrada en todos los puestos.
I Asegurar indices de formacion equitativos entre sexos.

I Certificar I no discriminacién en las retribuciones.

Para consequir la igualdad efectiva entre hombres y

ujeres una d (8 meore estategas e favrecer s

conciliacién de la vida familiar y laboral Para ello, todas

las personas trabajadoras Tl o planes, cronogra-

i el

tiempo de actividad, siempre que nazcan del consenso y
se cumpla la jornada laboral.

Inclusién de las personas con discapacidad

En PYD contamos con medidas y polticas que favorecen
2 ncsion aberal de personss con icapaciadpor
cjomplo, adecuamos algun

para e pusdan fedlzarse de forrma segura y eficiente

Adems, desde su creacion en 1998, la Fundacion Arcoiris
desarrolla actividades encaminadas a favorecer la presen-
cia de personas con discapacidades en el tejido industrial
u

cion es el Centro Especial de Empleo, inaugurado en el
a0 2000 y ampliado con una nueva planta en Alcala de
Henares en 2024, que cuenta actualmente con mas de
100 profesionales.

También mantenemos nuestro acuerdo de colabora-
cién con Envera, la Asoclacién de Empleados de Iberia

nuestro caso, contamos con tres personas con discapaci-
dad en nuestro equipo.

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024
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El valor afiadido de la cxpencn(m

En un sector en el que prima la juventu .en de

nuesiro cauipo de ventas supera a edad de 103 50 ahos.

c 3 nuestras

personas trabajadoras. Por eso, cuando se acerca la edad mercado laboral,facil ' Ia jubila-

cion parcial para quien lo

También contamos con PyVeteranes, un grupo formado por personas que ya no estén activamente en PYD, a quienes

tantodela
el ao.

Salud y seguridad en el
trabajo

En PYD tenemos Ia responsabilidad de mantener un
entorno de trabajo saludable y seguro para nuestros
equipos, que fomente su bienestar fisico, mental y
emocional. Para ello, ponemos en practica las siguien-
tes medidas:

I Planes de bienestar y vigilancia de la salud, con revi-
siones anuales.

[ seguimiento continuo de las medidas ergondmicas
del puesto de trabajo.

W instalacion de desfibriladores en las oficinas y el
almacen.

I8 Formacien en técnicas de primeros auxilios y reanima-
cién cardiopulmonar (RCP)

I Actualizacion de la documentacion relacionada con
la coordinacin de actividades empresariales con
nuestros principales clientes, lo que influye en mis de
100 puntos de venta.

I PyDesconecta, el grupo de trabajo que realiza inicia-
tivas periGdicas para fomentar entre nuestro equipo
Ia cultura del bienestar, un estlo de vida saludable
yel deporte.

Parte fundamental de un entormo de trabajo seguro es
Ia prevencién de riesgos laborales. Ademas de cumplir
Io establecido en la Ley 311995, del 8 de noviembre, de
Prevencion de Riesgos Laborales, contamos con medi-
das adicionales para identificar y corregir situaciones
de riesgo antes de que puedan afectar a las personas

trabajadoras.
Salud y seguridad en cifras 2023 2024
Total Hombre Mujer Total Hombre Mujer
Ne de accidentes 3 2 1 A 1 3

laborales

Lo tasa de accidentabilidad del afio 2024 es de 001
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Formacién y desarrollo

Ya sea por los cambios normativos, las innovaciones
tecnolégicas o la propia competitividad del sector, en

refrescar lo que ya sabiamos y aprender o que no. La
formacien continua es imprescindible para una empresa
lider como PyD.

Por todo ello,_ promovemos fa formacién de todos

que pueden ser presenciales a distancia o en nuestra
Good Habitz.

que cualquiera puede solicitar 2 su responsable, estén

financiados total o parcialmente por la Fundacion Estatal

para la Formacién en el Empleo (FUNDAE)

También asistimos a jornadas especializadas en temas
técnicos y administrativos relacionados con nuestra
actividad. Para ello contamos con la Asociacion Nacional
de Perfumeria y Cosmética (STANPA), la referencia del
conocimiento en nuestro sector, que imparte sesiones
formativas para diferentes colectivos,
Una de las novedades de 2024 fue la realizacién de talle-
res formativos interactivos, donde todas las personas
podian reconocer sus puntos fuertes y capacidades tanto
individuales como grupales. Gracias a esta formacion
desarrollamos Ia empatia con los demés y fortalecimos.
el espiitu de equipo.

Durante 2024 realizamos las siguientes actividades de
formacion:

I coaching a responsables de equipo y directores.
B comunicacion
I innovacién y packaging.

I Curso de logistica maritimo y terrestre para el equipo
internacional

I Conversaciones de desarrollo para los responsables
de equipo.

I asistente de inteligencia artificial Copilot, de Microsoft.
I coursera (plataforma de formacién online).

I curso técnico contable.

I psistente de inteligencia artificial de Adobe.

I primeros auxilios y desfibriladores.

I seguridad de la informacién.

I Programa de desarrollo de directivos v alta direccion
de empresas.

I Formacion en idiomas.

I sesiones técnicas de STANPA,
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Aprender sobre cuidar el entorno
En 2024, en el marco del Net Postive Impact Plan, donde.
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) tienen una
presencia destacada, desarrollamos Ias siguientes acti-
Vidades relacionadas con el cuidado de nuestro entorno
natural y también faboral

I Nos trasladamos al rio Jarama para asistir a una sesién
de sersibilzacon con [a cmpress Belang To Sea
sobre sosteni espués, desarrollamos la reco-

Gida de un total de \250 kg de residuos que fueron

separados para facilitar su reciclaje.

[ continuamos con la formacién continua teérica y
practica sobre reanimacion cardiopulmonar (RCP),
con el objetivo de conseguir un entorno laboral adn
més sequro.

Hacia un plan de carrera
Pava 2025 esta previsto dar los Pvlmevcs pasos de lo que
0D, Para sl on responeabies e cac scuipo e redn
ran con los directores de cada area para detectar las nece-
dad materia

y desarrollo, Toda esta informacion serd recogida por el
Gepartamento de People & Culture para crear un plan de
formacién personalizado y una hoja de ruta de desarrollo
y desempefio que derive en un préximo plan de carrera.

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024
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Formacién en cifras
Horas promedio de
formacién por nivel 2023 2024
Total | Hombre | Mujer Total | Hombre | Mujer
Direccion 209 65 144 350 63 287
Jefes de
epartamento 108 Bl 107 236 1005 1355
Ealricantes) 262 200 42 1388 34 104,8
Produccion
Comerciales 1481 157 1324 235 B 226
Almacén 488 415 73 n 59 2
Administrativos 2047 137 1910 1180 27 963

Organizacién del trabajo y relaciones laborales

‘Todos los empleados en Espana y en el conjunto del grupo se encuentran bajo el convenio colectivo.
Nuestras politicas de organizacion laboral incluyen las siguientes medidas

I Registro del inicio y del final de la jornada laboral a
través del portal del empleado y de la app. Este regi-
5t10 no tiene en cuenta las pausas de ningan tipo ni
las comidas, que deben incluirse en una hora dentro
del intervalo 14:00-15:30.

B Margen de una hora para I entrada y salida de lunes
ajeves.

B Flexibidad para la entrada y salida durante el horario
intensivo de los viernes.

I Turno de marana para el personal de almacén.

9 €1 personal comercil de venta directa pued disfru-
tar de dos sébados lires al afo a cuenta de horas
de computo, ademss de 105 que corresponden por

I posibilidad de ajustar los horarios en periodos vacacio-
nalesy fiestas nacionales y regionales.

I Tres dias de vacaciones adicionales por afio.

I permisos retribuidos de paternidad y maternidad que
los interesados pueden elegir como y cuando wtilzar

I Acceso a programas de formacion ligada al puesto de
trabajo en retribucién fiexible.

M Formaciones incluidas dentro de la jornada laboral o
como parte del computo anual de 1720 horas.

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024
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Conciliacién para las consejeras de belleza
Buen ejemplo de nuestro compromiso con fa conciliacion o fa elaboracien de o3 realiza el

de Trade para las vendedoras. En estos calendarios se distribuyen los puntos de venta a visitar durante el trimestre, o que
permite organizarse con tiempo suficiente. Ademas, para minimizar el nmero de horas exia, la duracion de las jornads
se ajusta 3l volumen previsto de venta, de modo que las coinciden con los a0 de mas
actividad vendedora, Si a pesar de estas medidas hay que realizar alguna hora extra, se compensa con descanso, con lo
que se favorece la conciliacion.

£n 2024 ampliamos el equipo de consejeras para cubrir Mas pUNtos de venta y reducir sus desplazamientos.

Desconexion digital
La desconexin digital es un derecho que est recogido
en el articulo 16 del Convenio colectivo de Perfumeria y
Afines y en la Ley Organica 3/2018, del 5 de diciembre,

Proteccin de Datos Personales y Garantia de los
Derechos Digitales,

PyD no solo cumplimos y hacemos cumplir ambas
obligaciones, sino que llevamos aun mas lejos la protec-
cion del tiempo de descanso, permisos y vacaciones.

Nuestro modelo de trabajo garantiza la separacion real
entre el ambito laboral y el personal, tanto en la moda-
lidad de trabajo presencial como en el uso del teléfono
movil corporativo.

Nuestros equipos cumplen los horarios, y solo exce-
peionalmente prolongan sus jornadas mas alla de lo
estipulado.

Absentismo laboral

En PyD consideramos el absentismo laboral como injustificado cuando la persona trabajadora falta total o parcialmente a
su jornada laboral sin explicacion o justificante valido. En caso de presentar un informe médico, una citacién, un permiso
deluto u otro documento justificativo, lo tomamos como una ausencia justificada y, en consecuencia, como una licencia
remunerada

Por otro lado, la agar los que,
ciones, rescinda sus relaciones laborales.

Horas de
absentismo (n°) 2023 2024
Total Hombre | Mujer Total Hombre Mujer
20.497,90 233717 | 1816073 | 186000 | 489,00 | 137100

Ed pyd MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024
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Como empresa lider y de referencia en el sector, tenemos
Ia responsabilidad de generar un impacto positivo en los
entornos y las sociedades donde operamos.

Las acti social
en cuatro nicleos:

B €l medioambiente y la sostenbiidad.
9 Nuestros profesionales y sus fariliss

Las personas con discapacidades y su_ integracion
socialy laboral

W La colaboracion con
fundaciones

instituciones, asociaciones y.

Fundacién Arcoiris

La familia Trolez cre6 en 1998 la Fundacion Arcofris, una
sociedad sin animo de lucro para fomentar la integra-
cion laboral de las personas con discapacidades, a partir
de la oferta de oportunidades laborales adaptadas y
remuneradas.

En el ait0 2000 la Fundacion inaugurd su Centro Especial
de Empleo (CEE), unas instalaciones de mas de 2800 m?
para el almacenamiento y la manipulacion de productos
del sector de perfumeria y cosmeética.

En este CEE se acondicionan y montan cofres y estuches,
se ensamblan piezas y se realizan los celofanados, etique-
tados y retractilados necesarios para la distribucién y el

controles de calidad

La plantilla de este centro en 2024 fue de 100 personas, de
las que el 92% tenfa algun tipo de discapacidad.

A finales de 2024 se mudaron a unas nuevas instalacio-

destinados a ampliar las actividades del CEE en uso. Con
esta ampliacion, la Fundacion generars aun mas oportu-
nidades laborales reales, lo que servira para consolidar un
modelo de inclusion que ya ha demostrado ser un éxito.

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024
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Contribucién social

Parte de la generacion de impacto positivo que realiza-
mos en PyD se dirige a los colectivos vulnerables o con
necesidades especiales. Una labor que realizamos cola-
borando con entidades sin animo de lucro e instituciones
reconocidas.

Como venimos haciendo desde el afo 2022, en 2024

105 6.467.35 euros recaudados a as siguientes:

19 Fundacién Vencer al Céncer, que ests impulsada por
cientificos y centrada en la investigacion del cancer.

I Fundacion Vicente Ferrer, de largo recorrido en su
compromiso con la infancia y las familias vulnerables
en paises como India o Nepal, y que mas reciente-
mente desting parte de sus esfuerzos a ayudar a las
personas afectadas por la dana de Valencia

I Fundacién APSURIA, una organizacion sin animo
de lucro comprometida con la atencion y la mejora
de la calidad de vida de las personas con discapaci-
dades severas.
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Nuestras alianzas

= PyD forma
de la Empresa Familiar de Madrid (ADEFAM), una enti-
dad sin animo de lucro creada en 2003 para apoyar, defen-
der e impulsar las empresas familiares e la Comunidad

foro donde compartir casos de éxito y experiencias.

PyD también forma parte, desde 2021, de |a Fundacién
=

competitivas y eficientes para fortalecer su expansion
hacia los mercados internacionales.

Ademas, nuestro presidente, Pedro Trolez Martinez, es
miembro del Circulo de Empresarios. Esta institucion
tiene por objetivos la promocién del libre mercado y
la libre empresa, el reconocimiento del valor social el
empresario como creador de empleo, riqueza y bienestar
general y el fomento del espiritu emprendedor. Ademas
de funcionar como centro de pensamiento y de debate
Sobre estos temas, el Circulo también publica regular-
mente informes y estudios sobre asuntos cruciales para
nuestra economia,

PyD forma parte de la Asociacién Nacional de Perfu-
meria y Cosmética (STANPA). La asociacion cuenta en
Ia actualidad con més de 300 entidades que fabrican y.
distribuyen perfumes, cosméticosy productos de cuidado
personal en Espana. Las empresas asaciadas representan
a mas del 90% del sector. Ademds, formamos parte de
la asociacion para la innovacion Feeling Innovation by
Stanpa que busca promover e impulsar la innovacion
en el sector de I perfumeria y cosmética acelerando su
transformacion verde y digita

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024
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6.1 Productos con impacto positivo

Como fabricantes, en PyD sabemos que, desde el
momento inicial de disefio hasta la produccion, todas las
fases tienen un peso decisivo en el impacto final de la
actividad. Por eso, aplicamos enfoques preventivos desde

Por otro lado, para cubrir los riesgos asociados a nuestra
actividad, contamos con seguros de responsabilidad
civil, danios, transportes, D&O', ciberseguridad y acciden-
tes, entre otros. Ademés de nuestras medidas internas,

prim
tivo de reducir las posibilidades de que sucedan. En nues-
tro caso, este principio de precaucion tiene en cuenta las

los componentes de los envases

Para fabricar nuestros praductos utiizamos componentes
renovables y biodegradables, asi como envases mono-
materiales que facilitan su reciclaje. Para el packaging
usamos formatos de menor impacto, en linea con las prac-
ticas del sector y con nuestro Net Positive Impact Plan,

Con el objetivo de garantizar altos niveles de eficiencia y
proteccion del entorno, partimos del ecodisefo, y aplica-
mos procesos y técnicas como los siguientes:

1l Upeyeling: proceso d reutiizacian por i que mate-
tisles o productos desechados se transforman en
nuevos recursos.

W Green chemistry: disefo de productos y procesos
quimicos que reducen o eliminan el uso y generacion
de sustancias peligrosas.

Responsable sourcing: aprovisionamiento responsable
de materias primas,

nos ayudan a ir por delante de las exigencias regulatorias
yaincorporar los tltimos avances y practicas sostenibles.

PyD forma parte de importantes alianzas, como el
Consorcio EcoBeauty Score, la iniciativa que agrupa a 60
stakeholders de la industria cosmética con el abjetivo de
offecer informacion completa para que los clientes tomen
decisiones de compra conscientes y sostenibles.

Pyd
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Net Positive Impact Plan: avances y retos
Productos con impacto positivo
Generaci6n del esténdar de calificacion para los productos de PyD

En colaboracién con nuestros stakeholders y varias casas perfumistas, en 2024 implementamos medidas para
G

medidas fue la apli a

n Motion™, desarrollada por Mane®, para
o evaluacion amblental de Igrecienteay formulas & portr e o8 o rincipios de a cuimica verde. £n concrets

pusimos el foco en siete conceptos: materias primas, proceso de obtencion, solventes, reaccion, peligrosidad y
toxicidad, impacto del producto acabado y residu

También visitamos la planta que Camacho Recycling tiene en Caudete, Albacete, donde analizamos pormenori:
Zzadamente el praceso de reciclado de los frascos. Nuestro objetivo era obtener informacién sobre

5 este proceso
con e fin de desarrollar una escala de sostenibilidad para nuestros propios frascos a partir de Variables como el
color, la decoracién, Ia opacidad,

9rupo de trabajo i
ter su resistencia ni su funcionalidad.

Avanzamos hacia la circularidad de los productos

Siguiendo en el marco del Net Positive Impact Plan, continuamos progresando en |a apussta por ol uso de materiales
reciclados, Ia revalorizacion de residuos y Ia segunda vida del producto. Asi, en 2024 hemos trabajado para incrementar
la utilizacién de material reciclado posconsumo (PCR, por sus siglas en inglés) en nuestros productos —principalmente
en vidrio y pléstico— con el desarrollo de componentes que tienen un mayor porcentaje de este tipo de materiales, y asi
contribuir a un consumo responsable de [os recursos naturales,
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En cuanto a Ia recogida de informacion sobre materiales, ampli |
auditados, que han pasado del 18% al 42% del total. Estos proveedores suponen el 65% del importe globa\ de compras de
componentes y materias primas que realizamos en PyD.

Namero de proveedores

Total Analizados %
Total proveedores materias primas 106 45 42,45%
Analisis por categoria
Vidrio 2 8 66,67%
Aluminio 8 6 75.00%
Cartonaje 8 5 6250%
Embalaje 3 3 100,00%
Envase plastico 2 2 100,00%
Etiquetas 6 4 66,67%
Flocado 1 1 100,00%
Fundas 2 2 100,00%
Interiores 4 4 100,00%
Plastico 3 2 66,67%
sachet 3 3 100,00%
Sleever 1 1 100,00%
Bombas 4 4 100,00%

Establecemos objetivos para avanzar hacia el producto Net Positive-lujo sostenible

on s detorminacion que improgna o Ne Posiiv Impact Han,cantinuamos dando pasospara genear una backlst
interna para estros productos. . g
cias veganas, asf como nuevos .l menos, upeyeiing.

= Pyd MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024
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6.2. Operaciones con impacto positivo

Obtenemos las materias primas de nuestros perfumes de
a naturaleza, por lo que nuestra actividad est intrinseca-
mente unida a su conservacion. Limitar nuestro impacto

Contamos para ello con protocolos que ponen la lupa en
nuestras instalaciones y en nuestros procesos, y analizan

de los residuos.

en cuestion de
también de negocio.

Como empresa manufacturera que somos, debemos ser
especialmente exigentes en la vigilancia y la reduccion de
nuestra huella de carbono.

Operaciones con impacto positi

Dentro de la linea de trabajo orientada a mejorar la
reducir los

Ademis de nuestras medidas internas, colaboramos con
organismos independientes para que evalten y certifi-
quen nuestros compromisos y resultados, asi como nues-
tro grado de cumplimiento de la legislacién medioam-
biental vigente.

Net Positive Impact Plan: avances y retos

vo

G DO GRS D e i
2 ello.

También he do 2 solicitar a nuestros

el porcentaje

T £ e TR T A E S G M s e B

de consumo de estos materiales.

En cuanto a la linea de huella de carbono,

estamos recopilando la informacién necesaria aara Evenicadon se huella, y se ha iniciado el proceso de met

cion de las emisiones de alcance 3

este capitulo,

Pyd
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Reforzamos nuestra
medicion de emisiones

En PyD mantenemos un fuerte compromiso con |
descarbonizacion y con el célculo de nuestra huella de
carbono. Ademas de contar con unos objetivos ambi-
ciosos para reducir las emisiones en los alcances 1y 2,
siguiendo el Net Positive Impact Pian, en 2024 hemos
incorporado la medicién de algunas categorias de
alcance 3 a los anteriores.

Para ello hemos seguido la metodologia estandar del
GHG Protocol. En relacion con el alcance 1y 2, toma-
mos como ao base 2021 y monitorizamos las oficinas,
almacenes y flotas de vehiculos en Espana y Portugal
Tras recoger datos, calculamos las emisiones a partir de
la calculadora de Huella de Carbono del Ministerio para
la Transicién Ecolégica y el Reto Demografico (Espafia)

Las nuevas categorias de alcance 3 en esta medicion se
corresponden alas actividades de:

Logistica y transporte
Viajes de negocio de PyD

Desplazamientos de los empleados al puesto de

wabalo
Emisiones (tCO,e) 2022 2023 2024
Emisiones directas - Alcance 1* 175,79 18836 142,82
Emisiones indirectas - Alcance 2 ** 7956 7713 8185

Emisiones indirectas - Alcance 3 - - .

Total 255,35 265,49 1328564
‘e las instal combustién
Espania y el almacén de Esparia, y Ia flota i Espariay Portugal.
= Incluye indirectas  comprada y consumida por las oficinas

Espanay Portugal.

Categorias de emisiones de alcance 3 Total (tcO,e)
Categoria 4. Transporte y distribucion aguas arriba 44659
Categoria 6. Desplazamientos corporativos 29615
Categoria 7. Desplazamiento in itinere 36113
Total 1103,87

ss Pyd MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024
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Esta previsto que el 2024 sea el afo base para estas fasy que PyD de reduc-

cion a partir de los datos que se obtengan en el 2025.

1 categoria 4. Los datos de actividad de transporte se corresponde a 4 agencias con alcance de operaciones nacional
& internacional. Estas cubren el 90% de las operaciones de PyD. La metodologfa para este calculo estd basada en el
calculo de huella con emisiones directas & indirecta al punto de venta. Cada compania ha realizado el calculo siguiendo
la norma GHG Protocl.

Categoria 6. Contiene Ia huella asociada a los viajes de negocio en avién, tren, rent a car y hotel. Se han utilizado los
factores de emision de DEFRA 2023

I categoria 7. d 2024,se ha s del 50%
de respuestas. Esta ha pevmmdo caleular s distancias anvales de iajes en autods metr, ten, moto, Coche dicce,
gasolina, hibrido, eléctrico y LPG. Se han utilizado los DEj (Enr

Asimismo, de por nuestra flota de vehiculos de
empresa. A po Inspeccion Tecnica v (ITV)", nos aseguramos de que todos ellos cumplen con la normativa
respecto a sus emisiones de CO;. También avanzamos en la mejora de la eficiencia de las operaciones de almacenaje y
distribucion, y en la compra o instalacién de energfa verde en la oficina,

Certificaciones en toda nuestra red

Uno de nuestros planes mas ambiciosos es centralizar y homologar las certificaciones de nuestros centros de produccion

¥ almacenes en matera de emisionss de g3ses de efecto nveradero. Nussro GbjeEvo &5 cuantfcar ! impacto de estas
isiones y actuar

- Pyd MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024
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Eficiencia energética

Un afio mis, sequimos fieles a nuestro compromiso de
conseguir una infraestructura 100% sostenible. Una de
nuestras medidas para conseguiirlo fue la instalacion, en
2022, de un sistema de energia fotovoltaica que en 2024
gener6 92.312 kWh de energla eléctrica

Ademas, mantenemos nuestras medidas para reducir el
consumo de energia y optimizar su uso;

I Uso de tecnologias LED en lugar de lamparas conven-
cionales.

[ sistemas de regulacion y control de luminiscencia
para detectar el nivel de luz en zonas con luz natural

y de
adecuado de los equipos y de Ia gestion de las insta-
laciones de climatizacion, ventilacion y recuperacion
de calor.

I Mejora continua de las instalaciones para reducir fallos
¥ evitar averias.

I Monitorizacion de la correcta facturacion mensual
de cada punto de suministro gracias a un sistema de
supervision y control del consumo de energfa.
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Consumo de

energfa eléctrica (kWh) 2022 2023 2024*
Espafha 297165 25871 25871
Portugal 22395 2531 22075
Total 319.560 284.022 280.786

“Se ha utilizado el mismo dato del o 2023 para el 2024,

Gestion de residuos

Unade yreducir duos d afab ; "

puedan 1a economia circulary ser reutilzables.

Clasificamos los residuos en dos grandes grupos:

Residuos de clase I
Papel, cartén, vidrio, plistico, residuos organicos,
Los sepa-

Residuos de clase IITb
Residuos quimicos, envases de aerosoles, bidones y.
de quimicos y reactivos, alcoholes o

baterias, pilas,
ramos y clasificamos internamente en los contene-
dores adecuados, conforme a las ordenanzas muni-
cipales, para que sean gestionados por los servicios
municipales de limpieza.

Pyd

fragancias, entre otros. Son retirados por empresas
certificadas.

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024
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Uso sostenible de
los recursos

El agua es imprescindible en nuestra actividad, e inter-
viene de diversas formas en varios pr Ademas de
en la produccion de los perfumes, el agua esté presente
en de almacén. En

aguas no potables recogidas de fosos profundos.

Cuando alcanzan el estado de aguas residuales, una
empresa especializada las recoge y las trata para que

CLTR (0 ED G Ty e
negra:

Consumo de materiales (kg)

Gobernanaa: lderanos
desdec cemplo.

07

06
Planta: cudar e prosate

Percnas
el motorde cambio paraasegurarl fuuro

Entre las medidas para vigilar y controlar el uso y gasto
del agua destacamos:

Campaas internas de sensibilizacion sobre el uso
eficiente del agua.

Uso de sistemas para detectar rapidamente fugas y
fallas ocultas.

Dispositivos limitadores de descarga de agua como
fluxémetros de doble pulsacion o lavamanos con flujo
de agua interrumpible.

2023 2024
Cartén 56755502 36384101
Del cual valorizado 35036466 167.869.88
Plastico 16627276 33316526
Del cual valorizado 2859036 2993793
Vidrio 71967473 365.493,03
Del cual valorizado 9951396 49544]7
Consumo de agua (m*/afio) 2023 2024
Superficiales .
Subterraneas 2321
Pluviales . B
Red publica 300 216637
Total s13.21 2166,37

Proteccion de la biodiversidad

tema capital para PyD, por lo que contamos con estrictos controles

 protocalos destinados a evaluar y reducir nuestra huella en la naturaleza.

& pyd
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g1, Sobre este informe

Este informe incluye la informacién necesaria para
comprender los riesgos, el modelo de negocio, las politi-
cas, la estrategia, la evolucion, os resultados, la situacion
de la compaiia y el impacto de su actividad respecto a
cuestiones medicambientales y sociales, asi como las
relativas al personal, al respeto e los Derechos Humanos
yalalucha contra la corrupcion y el soborno.

De conformidad con lo establecido en la Ley /2018, de 28
de diciembre de 2018 (Espana) en materia de informacion

informe ha sido formulado por el Consejo de Admi
traci6n junto con el Informe de Gestion en su sesion del
31 de marzo de 2025, con la recomendacion favorable de

la Comision de Sostenibilidad y la Comision de Auditoria

Pyd

¥ Cumplimiento. En linea con su compromiso de mejora
continua en materia de transparencia, con caracter
previo a a elaboracion del informe, PYD ha llevado a cabo
una actualizacién del andlisis de materialidad que le ha
llevado a revisar la estructura de contenidos e indicadores
utilizados para el reporte. En concreto, se ha alineado la
estructura del Informe con la del nuevo Plan Director de
Sostenibilidad Net Positive Impact Pian.

El Informe de Sostenibilidad 2024 hace referencia al
periodo comprendido entre el 1 de enero de 2024 y el 31
de diciembre de 2024, Este informe ha sido preparado de
acuerdo con las siguientes recomendaciones, regulacio-
nesy estandares

Ley 11/2018, de 28 de diciembre (Espafia), por la que se

Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, y Ia Ley 22/2015,
de 20 de julio, de Auditoria de Cuentas, en materia
de informacion no financiera y diversidad. Para dar
respuesta a esta Ley se han utiizado los estandares
GRI seleccionados.

GRI Standards para la elaboracion de Informes de
Sostenibilidad del Global Reporting Initiative (GRI) en
su actualizacion del afio 2021

La tabla con los contenidos de la Ley 112018 (Anexo 72)
indican la localizacion exacta de Ia informacién - ya sea
lafs paginals del informe, Ia referencia  la tabla de indi-
cadores no financieros - o los motivos que justifican su
omision. La informacion economica, social y medioam-
biental recogida a lo largo de los distintos capitulos del
informe y, en particular, en Ia tabla de indicadores no
72

por un tercero independiente. El alcance, la descripcion
del trabajo y las conclusiones de esta verificacion se
encuentran en el Informe de Verificacion de MOORE:

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024
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7.2. fndi - i
.4. Indice de contenidos de requeri-
z
estandar GRI
indice de los contenidos requeridos por la Ley 11/2018
Informacién Pagina o apartado del informe Criterio de.
ada por la donde se da respuesta al reporting: o4
Ley /2018 requerimiento de la Ley 11/2018 referencia a '9-
GRI 2021
INFORMACION GENERAL
Una breve
descripcion del 12 Lo s nos hace serquiénes somos:
mesageresese | GBS
formo empresarial, | 1S Elanoen hitos oRIZ7 1547
pelo 21. Un momento de retos y oportunidades
suerganizacion y 5.1. Nuestras personas
estructura
13. Nuestra esencia .
orcacos el 21, Un momento de retos y oportunidades (parrafo) o 13-
GRBEER 3.3. Una cadena de valor eficiente y responsable 30
Objetivos y
estrategiasdela | 24. Asi creamos impacto positivo GRI222 19
organizacion
Principales factores
21, Un momento de retos y oportunidades GRIz22 3
futura evolucion
Marco de reporting | 7. Anexo orin .
utilizado.
Principio de 2.3. Anlisis de asuntos relevantes: profundizamos GRI 31 6
materialidad. en nuestra generacion de valor GRI3-2

n pyd MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024



ol

o ||

Nocstonegocio.un | Gobernanas deraros
modela de oo desdec cemplo.

Plants: cudar Anea
o

indice de los contenidos requeridos por la Ley 11/2018

Informacién
olicitada por la
Ley /2018

Enfoque de gestion

Informacion

¥ la seguridad

Procedimientos de
evaluacion o certifi-
cacion ambiental

Recursos dedicados
ala prevencion de
riesgos ambientales.

Aplicacion del
principio de
precaucion.

Cantidad de
provisiones y
garantias para
riesgos ambientales.

Pagina o apartado del informe
donde se da respuesta al

requerimiento de la Ley 11/2018

CUESTIONES MEDIOAMBIENTALES

61. Productos con impacto positivo
6.2. Operaciones con Impacto positivo

Informacién general detallada

6.2. Operaciones con impacto positivo

6.2. Operaciones con impacto positivo

43, Avanzamos en una gestion eficaz de riesgos

43, Avanzamos en una gestién eficaz de riesgos.

43, Avanzamos en una gestion eficaz de riesgos

Pyd

Pag.
GRizon

GRIZ3 63.66
GRIZ3 66
GRI3-3 @
GRIZ3 4
GRI223

GRI33 &
GRIZ3 w4

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024
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e Entomo Noctonegocio,un | Gobernanaa:doramn [ Pl cidurcl prsene | Anexa
somesperimes |y caragin il e desdesidenplo | clmotordetcambio | para o o
indice de los contenidos requeridos por la Ley 11/2018
Informacién Pigina o apartado del informe Criterio de
solicitada por la donde se da respuesta al reporting: pé
Ley /2018 requerimiento de fa Loy 112018 referencia a 9
GRI2021
Contaminacién

Medidas para preve-

ir,reducir o reparar

las emisiones qus

afectan gravemente

el medio ambiente;

teniendoencuenta | g2 operaciones con impacto positivo

cualquier forma de ” pactep GRIZ3 66
contaminacion at-

mosférica especifica

de una actividad,

incluido el ruidoy

Ia contaminacién

luminica

Economia circular y prevencién y gestién de residuos

Medidas de pre-

vencion, reciclaje,

reutilizacion, otras s

formas de recupe- i -

formas 6.2 Operaciones con impacto positivo i 6
eliminacion de

desechos.

Acciones para com-

batir el desperdicio | No aplica No aplica -
de alimentos.

Recursos dedicados

alaprevencionde | 43 Avanzamos en una gestion eficaz de riesgos. GRIZS w4

riesgos ambientales.

g
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indice de los contenidos requeridos por la Ley 11/2018

Informacién
olicitada por la
Ley /2018

Consumo de agua
y suministro de
agua de acuerdo
con las limitaciones
locales.

Consumo de materi-

mejorar la eficiencia
de su uso.

Consumo, directo
e indirecto,
energia

Medidas tomadas
para mejorar la efi-
ciencia energética,

Uso de energias
renovables.

Emisiones de gases
de efecto invernade-
ro generadas como
resultado de las
actividades de la
empresa, incluido

el uso de los bienes
¥ servicios que
produce.

Medidas adoptadas
para adaptarse a las
consecuencias del
cambio climatico.

Metas de reduccion

para tal fin.

Pag

na o apartado del informe
donde se da respuesta
requerimiento de la Ley n/zms

Uso sostenible de los recursos

6.2. Operaciones con impacto positivo

6.2 Operaciones con impacto positivo

6.2. Operaciones con impacto positivo
6.2. Operaciones con impacto positivo

6.2. Operaciones con impacto positivo

Cambio climatico

6.2. Operaciones con impacto positivo

6.2. Operaciones con impacto positivo

6.2. Operaciones con impacto positivo

Pyd

crite
reporting: .
referencia a Pég.
GRi 2021
GRIZ03S 2018) | 66
cRI33 66
I 3021 66
cRIz3 66
GRI 3021 66
oI 3051
GRI3052 &
oRIz3 66
ORI 3055 66

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024
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indice de los contenidos requeridos por la Ley 11/2018

Inform: Pagina o apartado del informe Criterio de
solicitada por la donde se da respuesta al reporting:

Ley /2018 requerimiento de la Ley 11/2018 referencia a Pag.

Protecci6n de la biodiversidad

Medidas tomadas
6.2. Operaciones con impacto positivo - 66
biodiversidad,

Impactos causados
por las actividades | 6. Productos con impacto positivo
U operaciones en 6.2. Operaciones con impacto positivo - 63-66
areas protegidas.

CUESTIONES SOCIALES Y RELATIVAS AL PERSONAL

Enfoque de gestion.
descripcion y resul-
tados de las politicas
relativas a estas cues-
tiones asf como. 51 Nuestras personas GRI33 4
os principales riesgos

cuestiones vinculados|
alas actividades del

upo.

Empleo

Numero totaly
distribucion de
empleados por pais, | 51 Nuestras personas GRI2-7 47
Sexo, edad y clasfica- Falta clasificacion por pais GRI 4051
cién profesional.

Namero totaly

51. Nuestras personas. GRI2-7 47

cién profesional,

Numero de despidos
por sexo, edad

y clasificacion 51. Nuestras personas GRIZ3 @
profesional

= pyd MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024
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. briomo | Nustionegocorun | Gobenagachesanos [ Pl cidar st prsste | Anexo
omes |y cirgia piciectentaiuull PR o)
indice de los contenidos requeridos por la Ley 11/2018
Informacién ina o apartado del informe
solicitada Wr la e da respuesta P
Ley 11/201 requerimiento de la Ley 11/2018 9
GRI 2021
Empleo

Remuneraciones.
medias y su evolu-
cion desagregados | 51 Nuestras personas GRI33 47
por sexo, edad y clasi
ficacion profesional o
igual valor.

Brecha salarial, la.
remuneracion de
puestos de trabajo 51 Nuestras personas.
iguales o de media
de la sociedad.

GRIZ3 @
GRI 4052

Remuneracion
media de los con-
sejerosy directivos,
incluyendola etrbu-
cion variable,
nderanizacionss sl | 51 nuestras personas GRIZ3 P
pago s los sistemas
de prevision de
oo a largo plazoy
cualquier otra perce-
peion desagregada
por sexo.

Implantacion de
politicas de desco- 51. Nuestras personas. GRIZ3

nexion laboral “
Nemero de

emplendos con 51 Nuestras personas ORI 4051 .
discapacidad

% pyd MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024
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somos perfames. y estrategia ‘modelo de éxito ciemplo. ‘el motor del cambio para. a-\),um) e
indice de los contenidos requeridos por la Ley 11/2018
Inform: Pagina o apartado del informe Criterio de.
solicitada por Ia donde se da respuesta al reporting: P
Ley /2018 requerimiento de la Ley /2018 referencia a 9
GRI2021
Organizacién del trabajo
Organizacion del 51 Nuestras personas GRIZ3 a7
tiempo de trabajo
Namero de horas de
51 Nuest 403
absentismo. luestras personas GRI 403-9 (2018) 47
Medidas destinadas
a facilitar el disfrute
dela conciliacion y
fomentar el cjercicio | 51, Nuestras personas GRIZS o
corresponsable d
estos por parte de
ambos progenitores.
Salud y seguridad
Condiciones de GRIZ3
salud y seguridad 51. Nuestras personas GRI 4031 (2018) “
enel trabajo. GRI 4032 (2018)
Accidentes de
trabajo, en particular
sufrecuenciay 51. Nuestras personas GRI 403-9 (2018)
gravedad, asicomo |  No se dispone del dato de frecuencia y tasas de ORI mz-\o((zms)} “
las enfermedades accidentabilidad
profesionales; desa-
gregado por sexo
Relaciones sociales
Organizacin del
dislogo social inclui-
GRI2:25
dos procedimientos | 5. Nuestras personas ORI a
para informary
consultar al personal
¥ negociar con ellos.
Porcentaje de
empleados cublertos | 5 Nuestras personas GRI2:30 @
por convenio colecti-
Vo por pais.
Balance delos
convenios colectivos,
particularmenteen | 51 Nuestras personas GRI 403-4 (2018) w7
el campo de la salud
v la seguridad en el
trabajo.
7 pyd MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024
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indice de los contenidos requeridos por la Ley 11/2018

Informacién Pagina o apartado del informe
olicitada por la donde se da respuesta al pa
Ley /2018 requerimiento de la Ley /2018 9
GRizon
Formacién
Politicas implemen- RI3
tadas en el campo | 51 Nuestras personas o, a7
de la formacion.
Cantidad total de
horasde formacion | 53 Nuestras personas GRI 4041 a7

por categoria
profesional

Accesibilidad universal

Accesibilidad univer-
de las personas 51 Nuestras personas. GRIZ3 47
con discapacidad.

Igualdad

Medidas adoptadas
para promover la
igualdad de trato y
de oportunidades
entre mujeresy
hombres.

51 Nuestras personas GRI33 P

Planes de igualdad,
medidas adoptadas
para promover el
empleo, protocolos
contra el acoso
sexual y por razon
de sexo.

51. Nuestras personas GRI3-3 47

Politica contra todo
tipo de discrimina-
ci6ny, en su caso, 51 Nuestras personas GRI33 a7
de gestion de la

diversidad.
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indice de los contenidos requeridos por la Ley 11/2018

Informacién Pagina o apartado del informe Criter

olicitada por la donde se da respuesta al reporting:
Ley /2018 requerimiento de la Ley 11/2018 referencia a

GRI 2021

Pag.

RESPETO DE LOS DERECHOS HUMANOS

Enfoque de gestion
descripcion y resul-
tados de las politicas
relativas a estas cue-
stiones asi comode | 4.2.Un compromiso integral con la ética y el
los principales riesgos cumplimiento GRI3-3 39

alas actividades del
o.

Aplicacion de
procedimientos de

diligencia debida en
materia de Derechos
Humanos y preven- GRI2-23
cion de los fiesgos 42.Un compromiso integral con la ética y el GRI2-26
de vulneracion de cumplimiento GRI 4121 39
Derechos Humanosy, GRI 4122
en su caso, medidas
para mitigar, gestio-
nary reparar posibles
abusos cometidos.

Denuncias por 3505 |4 Un compromiso integralcon  étca y o —
Derechos Humanos. cumplimiento GRI 406-1

Medidas implemen-

yel derechoatane. | 33 Unacadena de valor eficiente y responsable GRI33 30
gociacion colectiva;
Ia eliminacion de la
discriminacion en el
empleoy Ia ocupa-

ci6n; la eliminacion
del trabajo forzoso

trabajo infantil

= pyd MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024
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indice de los contenidos requeridos por la Ley 11/2018

Inform: Pagina o apartado del informe Criterio de.
solicitada por Ia donde se da respuesta al reporting: Péy
Ley /2018 requerimiento de la Ley /2018 referencia a 9
GRI 2021

LUCHA CONTRA LA CORRUPCION Y EL SOBORNO

Enfoque de gestion

stiones asi comode | 42.Un compromiso integral con la ética y el - -
los principales riesgos cumplimiento -

alas actividades del
o.

GRI223
Medidas adoptadas GRI2-26
para prevenir la 42.Un compromiso integral con la ética y el GRI205-2
corrupciony el cumplimiento GRI205-3 £
GRI2:24
GRIZ3
GRI223
Medidas para luchar | 42.Un compromiso integral con la ética y el Pt
contra el blanqueo cumplimiento Jerire 39
de capitales. Pty
Aportaciones a
fundaciones
oY animo | 52 Impacto positivo en la sociedad GRI228 60

INFORMACION SOBRE LA SOCIEDAD

Enfoque de gestion.
descripcion y resul-
tados de las politicas

de los principales 5.2. Impacto positivo en la sociedad GRIZ3 60
riesgos relacionados

con esas cuestiones
vinculados.

alas actividades del
arupo.
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indice de los contenidos requeridos por la Ley 11/2018

Informacién Pagina o apartado del informe Criter
olicitada por la donde se da respuesta al reporting: Pé
Ley /2018 requerimiento de la Ley /2018 referen 9
GRI 2021
Co i dela conel i

El impacto de la acti-
vidad de a sociedad | 5.2, Impacto positivo en la sociedad GRIZ3 60
enelempleoy el

desarrollo local.

€l impacto de la
actividad de la
sociedad en las 33, Una cadena de valor eficiente y responsable GRI 4131 20
poblaciones locales y
enel territorio,

Las relaciones
2.2, Relacion con los grupos de interés: avanzamos. GRI2-29

juntos en la misma direccion CRI 4134
52.Impacto positivo en la sociedad

15-60

local
¥ las modalidades del
dilogo con estos.

Las acciones GRIZ3
de asociacion o 5.2. Impacto positivo en la sociedad GREET
patrocinio.

Subcontratacién y proveedores

Inclusion en la
poltica do compras
de cuestion:

sociles de wgua\dad
de gér

amblentales

3.3, Una cadena de valor eficiente y responsable GRIZ3 30

Consideracion

proveedores y

3.3. Una cadena de valor eficiente y responsable GRI2-6 30
su responsabilidad
socialy ambiental

Sistemas de super-
vision y auditorias.

yresultadosdelas | 33 ynj cadena de valor eficiente y responsable GRI26 30
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indice de los contenidos requeridos por la Ley 11/2018

Inform: Pégina o apartado del informe Criterio de
solicitada por la donde se da respuesta al reporting: pég.
Ley 11/2018 requerimiento de la Ley /2018 referencia a d
GRI 2021
Consumi
Medidas para la sa- GRI33
ludy la seguridad de | 32. Compromiso por encima de las expectativas GRI 4161 Ed
los consumidores, GRI416-2
GRI 4171
Sistemas de reclama- GRI2-26
cion, quejas recibidas GRIZ3
y 6ndelas | 32 por encima de las ORI 27
mismas. GRI 4181
Informacién fiscal
Los beneficios
GRIZ3
obtenidos pais 16. Cifras clave de 2024
ot GRIZ207-4 (2019) | T
Losimpuestos sobre | 4.2, Un compromiso integral con la ética y el GRIZ3 39
beneficios pagados cumplimiento
Las subvenciones 42, Un compromiso integral con la ética y el GRI201-4 19
publicas recibidas. cumplimiento

@ pyd MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024



Pyd

MEMORIA DE

2024



